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Η κυρία Μαρία είναι 68 ετών και ζει με τον σύζυγό της εδώ και 45 χρόνια. Η κυρία
Μαρία σταμάτησε την εργασία της για να «μεγαλώσει τα παιδιά της». Τα τελευταία
χρόνια, που τα παιδιά έχουν φύγει πλέον από το σπίτι, αντιμετωπίζει προβλήματα
υγείας που περιορίζουν την κινητικότητά της. Ο σύζυγός της ελέγχει τα οικονομικά
του σπιτιού και συχνά της λέει ότι «δεν ξέρει να διαχειρίζεται χρήματα». Δεν της
επιτρέπει να έχει πρόσβαση στον τραπεζικό λογαριασμό του και της δίνει μόνο
μικρά ποσά σε μετρητά για τα ψώνια. Ειδικά μετά τα προβλήματα υγείας της, την
προσβάλλει λέγοντας ότι «είναι άχρηστη» ή ότι «χωρίς αυτόν δεν θα μπορούσε να
επιβιώσει πια». Η κυρία Μαρία δεν έχει αναφέρει ποτέ σε κανέναν αυτά τα
περιστατικά. Θεωρεί ότι «έτσι είναι ο γάμος» και ότι δεν υπάρχει λόγος να
δημιουργήσει προβλήματα στην οικογένεια και ειδικά στα παιδιά της. 

ΚΑΡΤΑ 1

Με τη χρηματοδότηση της Ευρωπαϊκής Ένωσης. Οι απόψεις και οι γνώμες που διατυπώνονται
εκφράζουν αποκλειστικά τις απόψεις των συντακτών και δεν αντιπροσωπεύουν κατ’ανάγκη τις απόψεις
της Ευρωπαϊκής Ένωσης, ή της ActionAid Hellas. Η Ευρωπαϊκή Ένωση ή/και η ActionAid δεν μπορούν να
θεωρηθούν υπεύθυνοι τις εκφραζόμενες απόψεις.

Εκτυπώστε και κόψτε τις κάρτες σε 1 όψη χαρτιού Α4

Σενάριο 1: Κατανοώντας την έμφυλη βία

Οι κάρτες αυτές αντιστοιχούν στο υλικό που ανήκει και στην ενότητα
«Υλικό για εξειδικευμένα εκπαιδευτικά σενάρια», στο Σενάριο 3:
Safety Plan, σελ. 59, και πρέπει να εκτυπωθούν όταν θελήσετε να
υλοποιήσετε αυτό το σενάριο
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Εκτυπώστε και κόψτε τις κάρτες σε 1 όψη χαρτιού Α4

Σενάριο 1: Κατανοώντας την έμφυλη βία

ΚΑΡΤΑ 2

Η κυρία Βάνα είναι 63 ετών και ζει στην Ελλάδα τα τελευταία 25 χρόνια. Μετανάστευσε από
άλλη χώρα μαζί με τον σύζυγό της και εργάζεται ακόμη ως καθαρίστρια και εκείνος ως
ηλεκτρολόγος. Τα παιδιά της είναι στο Λύκειο αλλά δεν τα πάνε πολύ καλά στο σχολείο. Ο
σύζυγός της την κατηγορεί συνέχεια ότι εκείνη φταίει που τα παιδιά δεν αποδίδουν στο
σχολείο παρόλα τα φροντιστήρια και ότι αν ήταν καλύτερη μάνα τα πράγματα θα ήταν αλλιώς.
Τους τελευταίους μήνες έχουν μετακομίσει σε ένα νέο διαμέρισμα για να έχουν ένα ξεχωριστό
δωμάτιο για τα παιδιά που μεγαλώνουν και το οποίο έχει αποτελέσει αφορμή για ακόμα πιο
συχνούς καβγάδες στο σπίτι. Μπροστά στα παιδιά υψώνει τη φωνή του και την κατηγορεί για
όλα τα προβλήματα της οικογένειας. Μερικές φορές της λέει ότι «θα την χωρίσει» και ότι
«χωρίς αυτόν δεν θα τα κατάφερνε». Η κυρία Βάνα αποφεύγει να αντιδρά για να μη
δημιουργούνται εντάσεις μπροστά στα παιδιά. Τον τελευταίο καιρό αισθάνεται πολύ
κουρασμένη και μόνη. Έχει αρχίσει να πιστεύει ότι, ίσως πράγματι εκείνη φταίει για τα
προβλήματα της οικογένειας, καθώς και τα παιδιά έχουν αρχίσει να στρέφονται εναντίον της.

Με τη χρηματοδότηση της Ευρωπαϊκής Ένωσης. Οι απόψεις και οι γνώμες που διατυπώνονται
εκφράζουν αποκλειστικά τις απόψεις των συντακτών και δεν αντιπροσωπεύουν κατ’ανάγκη τις απόψεις
της Ευρωπαϊκής Ένωσης, ή της ActionAid Hellas. Η Ευρωπαϊκή Ένωση ή/και η ActionAid δεν μπορούν να
θεωρηθούν υπεύθυνοι τις εκφραζόμενες απόψεις.
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ΚΑΡΤΑ 3

Η κυρία Αντωνία είναι 82 ετών και ζει σε μια δομή φροντίδας ηλικιωμένων τους
τελευταίους έξι μήνες. Μετακόμισε εκεί μετά από ένα σοβαρό πρόβλημα υγείας που
την έκανε να χρειάζεται καθημερινή βοήθεια. Η κόρη της την επισκέπτεται μία φορά
την εβδομάδα. Τον τελευταίο καιρό έχει παρατηρήσει ότι η μητέρα της φαίνεται πιο
ανήσυχη. Σε μια από τις τελευταίες επισκέψεις της πρόσεξε μερικούς μώλωπες στο
χέρι της μητέρας της, κοντά στον καρπό, και έναν ακόμη στο πάνω μέρος του
μπράτσου. Όταν τη ρώτησε πώς συνέβη αυτό, η κυρία Αντωνία απάντησε ότι
«μάλλον χτύπησε κάπου» αλλά δεν μπόρεσε να εξηγήσει ακριβώς πότε ή πώς έγινε.
Φαινόταν διστακτική να συνεχίσει τη συζήτηση. Όταν η κόρη της είπε ότι θα μιλήσει
σχετικά με αυτό στο προσωπικό η κυρία Αντωνία την παρακάλεσε να μην πει κάτι
και ότι σίγουρα κάπου χτύπησε. 

Με τη χρηματοδότηση της Ευρωπαϊκής Ένωσης. Οι απόψεις και οι γνώμες που διατυπώνονται
εκφράζουν αποκλειστικά τις απόψεις των συντακτών και δεν αντιπροσωπεύουν κατ’ανάγκη τις απόψεις
της Ευρωπαϊκής Ένωσης, ή της ActionAid Hellas. Η Ευρωπαϊκή Ένωση ή/και η ActionAid δεν μπορούν να
θεωρηθούν υπεύθυνοι τις εκφραζόμενες απόψεις.



ΚΑΡΤΑ 4

Η κυρία Ελένη είναι 74 ετών και ζει μόνη της στο σπίτι όπου μεγάλωσε τα παιδιά της. Πριν
από δύο χρόνια διαγνώστηκε με αρχόμενο στάδιο άνοιας και αντιμετωπίζει δυσκολίες στη
μνήμη και στην οργάνωση της καθημερινότητάς της. Ο γιος της, που ζει σε κοντινή περιοχή,
έχει αναλάβει να τη βοηθά με τα ψώνια, τους λογαριασμούς και τις τραπεζικές υποθέσεις.
Πριν από έναν χρόνο η κυρία Ελένη του έδωσε εξουσιοδότηση για να μπορεί να κάνει
αναλήψεις από τον τραπεζικό της λογαριασμό. Σε μια πρόσφατη επίσκεψη στο φαρμακείο
της γειτονιάς, η φαρμακοποιός παρατήρησε ότι η κυρία Ελένη δεν είχε πληρώσει τα
φάρμακά της για δύο μήνες. Όταν τη ρώτησε σχετικά, η Ελένη φάνηκε μπερδεμένη και είπε
ότι «μάλλον ο γιος της θα τα έχει κανονίσει». Η φαρμακοποιός ρώτησε την κυρία Ελένη αν
έχει το τηλέφωνό του για να του μιλήσει η ίδια και να το κανονίσουν αλλά η κυρία Ελένη
δίστασε να το δώσει.

Με τη χρηματοδότηση της Ευρωπαϊκής Ένωσης. Οι απόψεις και οι γνώμες που διατυπώνονται
εκφράζουν αποκλειστικά τις απόψεις των συντακτών και δεν αντιπροσωπεύουν κατ’ανάγκη τις απόψεις
της Ευρωπαϊκής Ένωσης, ή της ActionAid Hellas. Η Ευρωπαϊκή Ένωση ή/και η ActionAid δεν μπορούν να
θεωρηθούν υπεύθυνοι τις εκφραζόμενες απόψεις.

Εκτυπώστε και κόψτε τις κάρτες σε 1 όψη χαρτιού Α4

Σενάριο 1: Κατανοώντας την έμφυλη βία
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ΚΑΡΤΑ 5

Η Άλεξ είναι 67 ετών και τα τελευταία χρόνια ζει μόνη της σε μια μικρή πόλη. Έχει εργαστεί
για πολλά χρόνια σε κομμωτήριο και πλέον έχει συνταξιοδοτηθεί. Τα τελευταία χρόνια έχει
αρχίσει να μιλά πιο ανοιχτά για την ταυτότητά της και συστήνεται ως τρανς γυναίκα σε
ανθρώπους που εμπιστεύεται. Στη γειτονιά όμως αρκετοί άνθρωποι τη γνωρίζουν από παλιά
και συνεχίζουν να χρησιμοποιούν το παλιό της όνομα ή να σχολιάζουν την εμφάνισή της. Σε
ορισμένες περιπτώσεις έχει ακούσει σχόλια όπως «σε αυτή την ηλικία τι τα θέλει αυτά» ή
«που του ήρθε τώρα αυτό στα γεράματα». Μια φίλη της κοινωνική λειτουργός που εργάζεται
στον δήμο την συνάντησε πρόσφατα και έμαθε για τα προβλήματα υγείας που αντιμετωπίζει
και τη δυσκολία στο να επισκεφθεί τις τοπικές δομές υγείας. Η Άλεξ της εξήγησε ότι πολλές
φορές αποφεύγει να ζητήσει βοήθεια, γιατί φοβάται ότι θα αντιμετωπιστεί με ειρωνεία ή ότι
το προσωπικό θα χρησιμοποιήσει το παλιό της όνομα, κάτι που την κάνει να αισθάνεται
άβολα και ανασφαλής.

Με τη χρηματοδότηση της Ευρωπαϊκής Ένωσης. Οι απόψεις και οι γνώμες που διατυπώνονται
εκφράζουν αποκλειστικά τις απόψεις των συντακτών και δεν αντιπροσωπεύουν κατ’ανάγκη τις απόψεις
της Ευρωπαϊκής Ένωσης, ή της ActionAid Hellas. Η Ευρωπαϊκή Ένωση ή/και η ActionAid δεν μπορούν να
θεωρηθούν υπεύθυνοι τις εκφραζόμενες απόψεις.



ΚΑΡΤΑ 1

Εκτυπώστε σε 1 όψη χαρτιού Α4

Δεν ξύπνησα μια μέρα και είπα “ζω με κακοποίηση”», μου λέει η
Μαρία. Είναι 67 ετών και μιλά ήρεμα, σχεδόν απολογητικά. «Απλώς
συνήθισα. Έτσι γίνονται αυτά».
​Κάθεται απέναντί μου με τα χέρια σφιγμένα, σαν να φοβάται ακόμη
ότι κάποιος την ακούει. «Στην αρχή ήταν μόνο λόγια. Με διόρθωνε
συνεχώς. Μου έλεγε ότι υπερβάλλω, ότι είμαι ευαίσθητη, ότι φταίω
εγώ».
Στην αρχή ήταν τα λόγια. «Με έκανε να νιώθω μικρή. Να αμφιβάλλω
για τον εαυτό μου». Με τον καιρό, τα λόγια έγιναν κανόνες. «Μην πας
εκεί. Μην μιλάς σε εκείνη. Τι το θέλεις το τηλέφωνο;» Η ζωή της
μίκρυνε χωρίς να το καταλάβει. «Έκοψα φίλους, μετά συγγενείς. Όταν
το συνειδητοποίησα, ήμουν ήδη μόνη». Μετά ήρθαν οι απαγορεύσεις,
οι έλεγχοι, η απομόνωση. «Δεν μου το είπε ποτέ καθαρά, αλλά ήξερα
ότι δεν έπρεπε να μιλάω. Ούτε σε φίλους, ούτε στην οικογένεια».
Τα χέρια εμφανίστηκαν αργότερα. «Και τότε ήταν πια αργά. Ή
τουλάχιστον έτσι νόμιζα. Και τότε είπα: τώρα πια δεν φεύγεις. Είσαι
μεγάλη».
​Τη ρωτώ γιατί δεν ζήτησε βοήθεια. Παίρνει χρόνο πριν απαντήσει.
«Γιατί δεν είχα λεφτά δικά μου. Γιατί φοβόμουν τι θα πει ο κόσμος.
Γιατί στα 60 δεν σου λένε “ξεκίνα από την αρχή”, σου λένε “κάνε
υπομονή”». Μου λέει πως ένιωθε αόρατη. «Σαν να μην μπορούσε να
μου συμβεί κάτι τόσο σοβαρό, μόνο και μόνο επειδή είχα άσπρα
μαλλιά».
Η Μαρία δεν μιλά για εκδίκηση. Μιλά για αναγνώριση. «Θέλω να
ξέρουν ότι η βία δεν τελειώνει με την ηλικία. Ότι δεν είναι ποτέ αργά
να φύγεις, αρκεί κάποιος να σου πει ότι έχεις δικαίωμα». Όταν
σηκώνεται να φύγει, μου λέει χαμηλόφωνα: «Το πιο δύσκολο δεν ήταν
τα χτυπήματα. Ήταν ότι έμαθα να μη ζητάω βοήθεια».

Η ιστορία της Μαρίας δεν είναι εξαίρεση. Είναι απλώς μια ιστορία
που, για χρόνια, κανείς δεν ήθελε να ακούσει.

ΙΣΤΟΡΙΑ 1

Σενάριο 2: Έμφυλη βία και τρίτη ηλικία
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ΚΑΡΤΑ 1

Εκτυπώστε σε 1 όψη χαρτιού Α4

«Στα 62 μου δεν με χτυπούσε πια. Δεν χρειαζόταν», μου λέει η
Ελένη. Η φωνή της είναι σταθερή, σχεδόν ψυχρή. «Η δουλειά είχε
γίνει χρόνια πριν».

Η Ελένη παντρεύτηκε στα 20. Δούλεψε, μεγάλωσε παιδιά, πλήρωσε
δάνεια. «Όλα ήταν στο όνομά του. Ο μισθός μου πήγαινε στο κοινό
ταμείο, αλλά ποτέ δεν ήταν πραγματικά κοινό».

Όταν αρρώστησε και αναγκάστηκε να σταματήσει να εργάζεται, η
εξάρτηση έγινε απόλυτη. «Δεν είχα πια πρόσβαση σε λογαριασμούς.

Ούτε σε αποφάσεις». Η κακοποίηση ήταν σιωπηλή. «Με μετρούσε. Τι
ξόδεψες, γιατί άργησες, γιατί κουράστηκες».

Της μιλούσε σαν να ήταν βάρος. «Μου έλεγε ότι χωρίς αυτόν δεν θα
τα κατάφερνα. Κι εγώ, σιγά-σιγά, το πίστεψα». Δεν την έβριζε
μπροστά σε άλλους. «Ήταν ευγενικός. Αυτό ήταν το πιο δύσκολο να
εξηγήσω».

Τη ρωτώ γιατί δεν έφυγε. Γελάει πικρά. «Γιατί στα 60 δεν έχεις
αποδείξεις. Δεν έχεις μώλωπες. Έχεις μόνο κούραση». Μου λέει πως
όταν τόλμησε να μιλήσει σε οικείους της είπαν ότι «αυτά είναι
οικογενειακά».

Σήμερα η Ελένη ζει μόνη, με μια μικρή σύνταξη και λιγότερο φόβο.

«Δεν ξαναέφτιαξα τη ζωή μου. Την πήρα πίσω».

Θέλει η ιστορία της να ακουστεί για έναν λόγο: «Για να καταλάβουμε
ότι η βία δεν φωνάζει πάντα. Μερικές φορές ψιθυρίζει, μέχρι να σε
εξαφανίσει».

ΙΣΤΟΡΙΑ 2

Σενάριο 2: Έμφυλη βία και τρίτη ηλικία
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ΚΑΡΤΑ 1

Εκτυπώστε σε 1 όψη χαρτιού Α4

«Τη γνωρίζω σαράντα χρόνια. Ξέρω πώς γελάει, πώς θυμώνει, πώς
σωπαίνει. Κι αυτό το σωπαίνει, τον τελευταίο καιρό, είχε γίνει
αφύσικο», μου λέει η Κατερίνα για τη φίλη της, τη Λένα, 73 ετών.

Δεν υπήρχαν σημάδια που να “φωνάζουν”. «Ήταν πιο σκυφτή. Πιο
προσεκτική. Κοιτούσε συνέχεια το κινητό της, λες και περίμενε
έγκριση για να μιλήσει». Όταν τη ρωτούσε τι συμβαίνει, η Λένα
χαμογελούσε. «Τίποτα, μωρέ. Μεγαλώνουμε».

Μια μέρα, όμως, άργησε να πάει στο καθιερωμένο τους ραντεβού
για ελληνικό καφέ στο σπίτι της κοινής τους φίλης. «Όταν έφτασε,

ήταν ταραγμένη. Και τότε μου είπε κρυφά από τις άλλες: “Δεν
αντέχω άλλο”». Η κακοποίηση ήταν καθημερινή. Φωνές,

υποτιμήσεις, έλεγχος, φόβος. «Όχι χτυπήματα συχνά. Αλλά αρκετά
για να φοβάται».

Η Κατερίνα δεν ήξερε τι να κάνει. «Δεν ήθελα να την πιέσω. Ήθελα
να την πιστέψω». Της πρότεινε να πάνε μαζί σε συμβουλευτικό
κέντρο. «Μου είπε ότι ντρεπόταν. Ότι στα 73 της δεν “ταιριάζει” να
ζητάς βοήθεια». Πήγαν μαζί. «Κάθισα δίπλα της. Αυτό μόνο».

Σήμερα, η Λένα κάνει μικρά βήματα. «Δεν σώθηκε μέσα σε μια μέρα»,

λέει η Κατερίνα. «Αλλά κάποιος την άκουσε. Καμιά φορά, το πιο
σημαντικό δεν είναι να έχεις λύση. Είναι να μην αφήσεις τη φίλη
σου μόνη».

ΙΣΤΟΡΙΑ 3

Σενάριο 2: Έμφυλη βία και τρίτη ηλικία
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Εκτυπώστε σε 1 όψη χαρτιού Α4

Σενάριο 3: Παράγοντες ευαλωτότητας
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Εκτυπώστε σε 1 όψη χαρτιού Α4

Σενάριο 3: Παράγοντες ευαλωτότητας

Κάρτα 1

Κάρτα 2

Κάρτα 3

Όνομα: Σοφία

Όνομα: Νουρ 

Όνομα: Δήμητρα 

Ετών: 79

Ετών: 66

Ετών: 83 

Η κυρία Σοφία είναι 79 ετών και ζει μόνη της σε
ένα διαμέρισμα. Τα τελευταία χρόνια
αντιμετωπίζει κινητικά προβλήματα και
δυσκολεύεται να μετακινηθεί. Μια γυναίκα από
τη γειτονιά την επισκέπτεται καθημερινά για να
τη βοηθήσει με τα ψώνια και τις δουλειές του
σπιτιού. Η κυρία Σοφία δεν έχει κοντινούς
συγγενείς στην πόλη που ζει και βασίζεται
σχεδόν αποκλειστικά στη γειτόνισσά της. 

Η κυρία Νουρ είναι 66 ετών και ζει στην Ελλάδα τα
τελευταία 15 χρόνια. Δεν μιλά καλά ελληνικά και
εξαρτάται από τον γιο της για την επικοινωνία με
υπηρεσίες υγείας και δημόσιους φορείς. Έχει
πρόσφατα διαγνωστεί με ένα χρόνιο πρόβλημα
υγείας, αλλά δυσκολεύεται να κατανοήσει τις
οδηγίες των γιατρών. Ο γιος της συχνά της λέει ότι
«δεν χρειάζεται να ξέρει λεπτομέρειες» και ότι
«εκείνος τα κανονίζει όλα». Η ίδια δεν αισθάνεται
άνετα να απευθυνθεί μόνη της σε κάποια υπηρεσία.

Η κυρία Δήμητρα είναι 83 ετών και ζει σε μια
ιδιωτική δομή φροντίδας ηλικιωμένων. Έχει
ήπια γνωστική έκπτωση και χρειάζεται βοήθεια
στην καθημερινότητά της. Δέχεται επίσκεψη
μια φορά την εβδομάδα από την κόρη της που
δουλεύει σε άλλη πόλη. 
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Εκτυπώστε σε 1 όψη χαρτιού Α4

Σενάριο 3: Παράγοντες ευαλωτότητας

Κάρτα 4

Κάρτα 5

Όνομα: Χάνα 

Όνομα: Άννα 

Ετών: 71 

Ετών: 68 

Η κυρία Χάνα είναι 71 ετών και ζει με τον
σύζυγό της. Δεν εργάστηκε ποτέ εκτός σπιτιού
και δεν έχει δικό της εισόδημα. Δεν έχει ποτέ
ασχοληθεί με τα οικονομικά γιατί ο σύζυγός
της τα διαχειριζόταν όλα

Η Άννα είναι 68 ετών και ζει σε αγροτική περιοχή.
Έχει ιστορικό κατάθλιψης και τα τελευταία χρόνια
λαμβάνει φαρμακευτική αγωγή. Μετά τον θάνατο
του συζύγου της ζει μόνη της και έχει περιορισμένη
επαφή με άλλα άτομα. Δεν οδηγεί και εξαρτάται από
έναν συγγενή για μετακινήσεις και πρόσβαση σε
υπηρεσίες υγείας.
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Κλινικές & Ιατροδικαστικές
Ενδείξεις σωματικής βίας -
Μώλωπες

Μώλωπες σε ασυνήθιστα σημεία: πλάγια στα
χέρια, πρόσωπο, πλάτη και είναι μεγαλύτεροι
από 5 εκ.

Μώλωπες στο στήθος, λαιμό, αυτιά, κοιλιά,
οπίσθια, παλάμες και πατούσες.

Δυσκολίες στην αναγνώριση
ηλικιωμένων θυμάτων/ Αλλαγές
λόγω ηλικίας ή ασθενειών

Το δέρμα είναι πιο λεπτό, πιο εύθραυστο,
χάνει το προστατευτικό του λιπαρό στρώμα
→ αυξάνεται ο κίνδυνος δερματικού
τραυματισμού και μελανιάσματος.

Τα αιμοφόρα αγγεία του δέρματος γίνονται
πιο εύθραυστα → πιο επιρρεπή σε μώλωπες
και αιμορραγία κάτω από το δέρμα
(γεροντική πορφύρα).

Τραυματισμοί με μοτίβο, σημάδια από ζώνη,
δάχτυλα, άλλου είδους αρθρώσεις ή
αντικείμενα.

Γεροντική πορφύρα: συχνή πάθηση στους
ηλικιωμένους, κυρίως σε χέρια και πόδια.

Παράλληλα σημάδια και μώλωπες. Κηλίδες χωρίς τραύμα ή εμφανή αιτία.

Πολλαπλοί μώλωπες σε διαφορετικά στάδια
επούλωσης.

Μιμητικά σημάδια λόγω φαρμακευτικής
αγωγής (π.χ. αντιπηκτικά, στεροειδή,
ασπιρίνη).

Σε βαθύτερους τραυματισμούς οι μώλωπες
μπορεί να εμφανιστούν μέρες μετά.

Κάποιες ασθένειες μπορεί επίσης να
προκαλέσουν μώλωπες.

Εκτυπώστε σε 1 όψη χαρτιού Α4

Σενάριο 4: Red flags
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Εγκατάλειψη του ασθενούς στο ΤΕΠ από τον
φροντιστή ή ασυνήθιστη καθυστέρηση στην
αναζήτηση ιατρικής φροντίδας.

Ορμονικές αλλαγές.

Εκτυπώστε σε 1 όψη χαρτιού Α4

Σενάριο 4: Red flags

Απροθυμία του ασθενή ή του φροντιστή να
απαντήσει σε ερωτήσεις

Τεταμένη αλληλεπίδραση μεταξύ ασθενή
φροντιστή ή Αντιφάσεις μεταξύ της περιγραφής
του ασθενή και του φροντιστή σχετικά με τον
τραυματισμό

Έλλειψη βιταμίνης D.

Αλκοολισμός

Κλινικές & Ιατροδικαστικές Ενδείξεις
σωματικής βίας - Κατάγματα

Τα κατάγματα στους γοφούς είναι πιο
συνηθισμένα σε γυναίκες, λόγω
οστεοπόρωσης (λεπτά και εύθραυστα οστά).

Ιστορικό συχνών τραυματισμών ή πτώσεων.
Επαναλαμβανόμενες επισκέψεις στο ΤΕΠ με
παρόμοιους τραυματισμούς.

Τα κατάγματα όπως στο κρανίο, τη σπονδυλική
στήλη, το σαγόνι και τα ζυγωματικά είναι πιο
πιθανά να είναι αποτέλεσμα επίθεσης από ό,τι τα
κατάγματα στους γοφούς, τους καρπούς και τους
σπονδύλους.

Δυσκολίες στην αναγνώριση
ηλικιωμένων θυμάτων

Οστεοπόρωση και άλλες σχετικές ασθένειες. Δύο
είδη καταγμάτων μπορούν να συμβούν αυθόρμητα
σε ηλικιωμένες με οστεοπόρωση: κατάγματα στους
σπονδύλους και τους γοφούς.

Οι πτώσεις και οι τραυματισμοί είναι ο πιο
συνηθισμένος τραυματισμός στους ηλικιωμένους,
λόγω μειωμένης όρασης ή κινητικότητας και
προβλημάτων ισορροπίας.

Τα οστά των ηλικιωμένων είναι πιο λεπτά και
λιγότερο πυκνά.

Ανεξήγητα κατάγματα. Λίγα στοιχεία σχετικά με εγκληματολογικά
ευρήματα για κατάγματα στους
ηλικιωμένους. 

Κατάγματα που απαιτούν υψηλή ενέργεια, τα
οποία είναι ασυμβίβαστα με τους
αναφερόμενους μηχανισμούς και τη
συνύπαρξη οξείας και χρόνιας βλάβης.

Καρκίνος που εισβάλλει στα οστά

Χρήση διαφορετικών ιατρών (“doctor hopping”
or “doctor shopping”) αντί παρακολούθησης
από έναν συγκεκριμένο γιατρό.

Φτωχή διατροφή.
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Κλινικές & Ιατροδικαστικές
Ενδείξεις σωματικής βίας -
Εγκαύματα/ Κοψίματα/ Σκισίματα

Έγκαυμα από υγρό ή ατμό σε σημείο του
σώματος που δύσκολα προκαλούνται
ατυχήματα (π.χ. πίσω μέρος χεριών, πέλματα,
γλουτοί, πλάτη).

Εγκαύματα που υποδεικνύουν μοτίβο ή σχέδιο
(π.χ. από τσιγάρο ή σε σχήμα γαντιού/κάλτσας
από εξαναγκαστική βύθιση σε καυτό υγρό) 

Δυσκολίες στην αναγνώριση
ηλικιωμένων θυμάτων

Τα εγκαύματα στους ηλικιωμένους μπορεί να
είναι αποτέλεσμα κακοποίησης ή
παραμέλησης αλλά και τυχαίο γεγονός πχ
κατά το μαγείρεμα, μπάνιο (πολύ ζεστό
νερό) κτλ.

Το μέγεθος, το σημείο, το σχήμα, το μοτίβο
και η περιγραφή του πώς συνέβη το έγκαυμα
αποτελούν ενδείξεις για την πραγματική
αιτία.

Πολλαπλά κοψίματα σε σημεία εκτός από τα
χέρια και τα πόδια.

Η ελαστικότητα και το πάχος του δέρματος
μειώνονται με την ηλικία.

Κοψίματα που απαιτούν υψηλή ενέργεια, τα
οποία είναι ασυμβίβαστα με τους
αναφερόμενους μηχανισμούς

Τα τριχοειδή αγγεία γίνονται πιο εύθραυστα,
γεγονός που μπορεί να οδηγήσει σε
αγγειακές βλάβες όπως μώλωπες και
γεροντική πορφύρα

Αντιφάσεις στην περιγραφή ή τεταμένη
αλληλεπίδραση ασθενή - ατόμου φροντίδας
σχετικά με το κόψιμο- σκίσιμο

Οι αλλαγές στο δέρμα μπορεί να
επιδεινωθούν με τη χρήση συγκεκριμένων
φαρμάκων, όπως κορτικοστεροειδή (π.χ. για
άσθμα).

Εκτυπώστε σε 1 όψη χαρτιού Α4

Σενάριο 4: Red flags
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Κλινικές & Ιατροδικαστικές
Ενδείξεις πιθανής παραμέλησης

Βαθιά έλκη κατάκλισης σε πολλαπλά σημεία.
Εντοπίζονται συνήθως πάνω στο ιερό οστό,
τα ισχία ή τα πέλματα (πτέρνες).

Μεγάλα μολυσμένα έλκη κατάκλισης που δεν
έχουν φροντιστεί.

Δυσκολίες στην αναγνώριση
ηλικιωμένων θυμάτων

Οι ηλικιωμένοι είναι πιο επιρρεπείς σε έλκη λόγω
ασθενειών και όχι με βάση την ηλικία και μόνο. Τα
έλκη κατάκλισης μπορεί να οφείλονται σε
παράγοντες όπως οξεία ασθένεια, διαταραχές του
κυκλοφορικού συστήματος, κακή διατροφή 

Η φυσιολογική γήρανση του δέρματος έχει
σχετικά καλά διατηρημένη ροή αίματος.

Γενικά τα μεγάλα, μολυσμένα, νεκρωτικά έλκη
κατάκλισης, τα πολλά και ιδιαίτερα τα βαθιά
έλκη κατάκλισης μπορεί να είναι ένδειξη
παραμέλησης.

Υπάρχουν διαφορετικές απόψεις σχετικά με
το ποια έλκη σχετίζονται με ασθένεια και
ποια με παραμέληση ή κακοποίηση

Αφυδάτωση Η αφυδάτωση μπορεί να προκληθεί από
διάφορους παράγοντες πχ ασθένειες

Υποσιτισμός και μη σκόπιμη – ανεξήγητη
απώλεια βάρους.

Η γήρανση σχετίζεται με μείωση της
όσφρησης και της γεύσης, και συνεπώς με
μειωμένη όρεξη.

Εκτυπώστε σε 1 όψη χαρτιού Α4

Σενάριο 4: Red flags
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Κλινικές & Ιατροδικαστικές
Ενδείξεις σωματικής βίας

Σημάδια ή ουλές γύρω από τους καρπούς,
τους αστραγάλους ή τον λαιμό.

Τραυματική αλωπεκία (απώλεια μαλλιών
από τράβηγμα).

Δυσκολίες στην αναγνώριση
ηλικιωμένων θυμάτων

Μπορεί να αποδοθούν λανθασμένα σε
πτώσεις, ιατρικές παρεμβάσεις ή
«ατυχήματα».

Μπορεί να συγχέεται με φυσιολογική
τριχόπτωση λόγω ηλικίας ή φαρμακευτικής
αγωγής.

Οίδημα της κεφαλής.

Μπορεί να υποτιμηθεί ως αποτέλεσμα
πτώσης ή να μην αναφερθεί από το ίδιο το
άτομο.

Ενδο-αρθρικές βλάβες μαλακών ιστών.
Δύσκολο να εντοπιστούν χωρίς εξειδικευμένο
έλεγχο και συχνά αποδίδονται σε
εκφυλιστικές παθήσεις.

Τραυματισμοί στους οφθαλμούς (π.χ.
αποκόλληση αμφιβληστροειδούς).

Μπορεί να αποδοθούν σε προϋπάρχουσες
παθήσεις όρασης ή σε εκφυλιστικές αλλαγές.

Διάσειση Συμπτώματα (σύγχυση, αστάθεια) μπορεί να
αποδοθούν σε άνοια ή ηλικία.

Ήπια τραυματική εγκεφαλική βλάβη
(μώλωπες, σχισμές ή πρήξιμο εγκεφάλου).

Δύσκολη διάκριση από νευροεκφυλιστικές
παθήσεις ή γνωστική έκπτωση.

Εκτυπώστε σε 1 όψη χαρτιού Α4

Σενάριο 4: Red flags
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Ανεξήγητη σεξουαλικά μεταδιδόμενη
ασθένεια.

Αιφνίδια δυσκολία στο περπάτημα, στο να
σηκωθεί ή να καθίσει.

Η σεξουαλική βία σε μεγαλύτερες ηλικίες
παραμένει συχνά «αόρατη» και
υποαναγνωρισμένη. 

Η δυσκολία στο περπάτημα, στο να σηκωθεί
ή να καθίσει μπορεί να σχετίζεται με
φυσιολογικές αλλαγές της γήρανσης ή
ιατρικές καταστάσεις.
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Κλινικές & Ιατροδικαστικές Ενδείξεις
σωματικής βίας – Σεξουαλική βία σε
ηλικιωμένες γυναίκες

Τραυματισμοί στα γεννητικά όργανα, τον
πρωκτό ή τη στοματική κοιλότητα.

Πόνος, φαγούρα ή κάψιμο στην περιοχή των
γεννητικών οργάνων.

Δυσκολίες στην αναγνώριση
ηλικιωμένων θυμάτων

Οι γυναίκες βιώνουν φυσιολογικές αλλαγές στην
περιοχή των γεννητικών οργάνων καθώς
μεγαλώνουν καθώς τα επίπεδα προγεστερόνης και
οιστρογόνων μειώνονται με τη γήρανση

Τα μειωμένα επίπεδα οιστρογόνων οδηγούν
σε αλλαγές στο σχήμα του κόλπου, αυξημένη
ξηρότητα και αραίωση των κολπικών
τοιχωμάτων.

Μώλωπες, φλεγμονή, ευαισθησία, εκδορές ή
τραύματα στην περιοχή των γεννητικών
οργάνων και του πρωκτού.

Οι αλλαγές λόγω ηλικίας μπορεί να προκαλέσουν
πόνο και αιμορραγία κατά τη σεξουαλική επαφή 

Μώλωπες στο στήθος και/ή την κοιλιά.
Συχνά υπάρχει δισταγμός ή αδυναμία
αναφοράς λόγω ντροπής, φόβου ή
γνωστικών δυσκολιών.

Αλλαγές (ιδιαίτερα αιφνίδιες) στην κίνηση
του εντέρου ή στη δραστηριότητα της
ουροδόχου κύστης.

Αλλαγές στην κίνηση του εντέρου ή στη
λειτουργία της ουροδόχου κύστης μπορεί να
σχετίζονται με φυσιολογικές αλλαγές της
γήρανσης ή με ιατρικές καταστάσεις

Συχνές ουρολοιμώξεις.

Οι ουρολοιμώξεις ή άλλες παθήσεις του
ουροποιητικού συστήματος, μπορεί να
προκαλούν πόνο, κάψιμο κατά την ούρηση ή
δυσφορία στην περιοχή των γεννητικών
οργάνων 

Εκτυπώστε σε 1 όψη χαρτιού Α4

Σενάριο 4: Red flags



Συμπεριφορικές ενδείξεις

Φόβος ή άγχος παρουσία συγκεκριμένου
ατόμου (π.χ. φροντιστή, συγγενή).

Απομόνωση ή απόσυρση από κοινωνικές
δραστηριότητες.

Δυσκολίες στην αναγνώριση
ηλικιωμένων θυμάτων

Μπορεί να αποδοθεί σε «χαρακτήρα», άνοια,
κατάθλιψη ή γενικό άγχος.

Συχνά θεωρείται φυσιολογική συνέπεια της
ηλικίας ή της απώλειας κοινωνικού κύκλου
καθώς φίλοι/ες, συμμαθητές/ριες κτλ
φεύγουν από τη ζωή.

Αλλαγές στη διάθεση (κατάθλιψη,
ευερεθιστότητα, απάθεια).

Μπορεί να αποδοθούν σε γήρανση, πένθος ή
ψυχική νόσο.

Δισταγμός ή φόβος να μιλήσει μπροστά σε
συγκεκριμένο άτομο. Μπορεί να εκληφθεί ως «σεβασμός».

Αντιφατικές ή ασαφείς απαντήσεις για την
καθημερινότητα ή τραυματισμούς.

Μπορεί να αποδοθούν σε γνωστική έκπτωση
ή άνοια.

Άτομο τρίτο απαντά συνεχώς αντί για το
ηλικιωμένο άτομο.

Συχνά θεωρείται «φροντίδα» ή «βοήθεια», όχι
έλεγχος.

Εκτυπώστε σε 1 όψη χαρτιού Α4

Σενάριο 4: Red flags
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Συμπεριφορικές ενδείξεις

Έντονη εξάρτηση από συγκεκριμένο άτομο
για αποφάσεις ή επικοινωνία.

Απροθυμία να ζητήσει βοήθεια ή να μιλήσει
για προσωπικά ζητήματα.

Δυσκολίες στην αναγνώριση
ηλικιωμένων θυμάτων

Μπορεί να θεωρηθεί φυσιολογική
«φροντίδα» λόγω ηλικίας ή προβλημάτων
υγείας.

Συχνά ερμηνεύεται ως «ιδιωτικότητα» ή
«χαρακτήρας»

Αίσθημα ενοχής ή αυτοκατηγορίας- στίγμα
(«εγώ φταίω», «δεν είμαι καλή»).

Μπορεί να συνδέεται με χαμηλή αυτοεκτίμηση ή
πολιτισμικά πρότυπα.

Φόβος απώλειας φροντίδας ή στέγης αν
μιλήσει. Δεν είναι εύκολα ορατός, ειδικά όταν το

άτομο δεν το εκφράζει άμεσα.

Ξαφνικές αλλαγές στη συμπεριφορά (π.χ.
υπερβολική υπακοή, παθητικότητα).

Μπορεί να αποδοθούν σε ηλικία ή
προβλήματα υγείας.

Υπερβολική ανησυχία για οικονομικά χωρίς
σαφή λόγο.

Έντονη προσκόλληση ή φόβος εγκατάλειψης
από τον φροντιστή/ρια.

Μπορεί να θεωρηθεί «άγχος ηλικίας» ή
σύγχυση.

Μπορεί να εκληφθεί ως φυσιολογική ανάγκη
ασφάλειας.

Εκτυπώστε σε 1 όψη χαρτιού Α4

Σενάριο 4: Red flags
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Διάλογος 1- Σε κέντρο υγείας

Γιατρός: Καλημέρα σας. Για ποιο λόγο ήρθατε σήμερα εδώ;
Σύζυγος: Είχε μια μικρή πτώση στο σπίτι πριν δύο μέρες. Ζαλίστηκε και
έχασε την ισορροπία της.
Γιατρός: Μάλιστα. Εσείς κυρία…
Σύζυγος: Τασία
Γιατρός: Μάλιστα. Εσείς κυρία Τασία πως θυμάστε να πέσατε;
Γεωργία: Ε… να… ζαλίστηκα λίγο… τίποτα σοβαρό.
Γιατρός: Χτυπήσατε κάπου;
Γεωργία: Όχι… δηλαδή… λίγο στο χέρι ίσως…
Γιατρός (παρατηρεί): Έχετε και έναν μώλωπα εδώ στο μπράτσο.
Πονάει;
Γεωργία: Αχ…Ε.. Όχι ιδιαίτερα…
Σύζυγος: Πέφτει εύκολα τελευταία. Δεν προσέχει.
Γιατρός: Έχετε ξαναζαλιστεί;
Γεωργία: Καμιά φορά…
Γιατρός: Και σήμερα γιατί ήρθατε εδώ; Για το χέρι;
Γεωργία (κοιτώντας το σύζυγο): Ναι. Πονάει κάπως…
Γιατρός: Βλέπω εδώ ότι είχατε έρθει και πριν ενάμιση μήνα στο κέντρο
και σας είχε δει ο κύριος Ζολινδάκης. 
Σύζυγος: Δεν τρώει καλά, γιατρέ. Και ζαλίζεται και πέφτει.
Γιατρός: Τρώτε κανονικά μέσα στη μέρα;
Γεωργία: Ναι… 
Σύζυγος: Δεν τρώει γιατρέ. Ξεχνάει. 
Γιατρός: Παίρνετε τα φάρμακά σας;
Σύζυγος: Ναι τα παίρνει. Εγώ της τα δίνω. Δεν τα θυμάται μόνη της.
Γιατρός: Θα ήθελα να σας ρωτήσω και κάτι μόνη σας, αν γίνεται.
Γεωργία: Όχι, όχι… δεν χρειάζεται…
Σύζυγος: Ό,τι θέλετε να ρωτήσετε, πείτε το σε μένα.

Εκτυπώστε σε 1 όψη χαρτιού Α4

Σενάριο 4: Red flags
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Διάλογος 2- Φαρμακείο

Φαρμακοποιός: Καλημέρα σας. Πώς μπορώ να βοηθήσω;
Γυναίκα: Καλημέρα… ήθελα να κάνω το εμβόλιο για τη γρίπη… Μου είπε
ο γιατρός ότι είναι απαραίτητο στην ηλικία μου…
Φαρμακοποιός: Βεβαίως. Έχετε το ΑΜΚΑ σας;
Γυναίκα: Ναι… (δίνει το ΑΜΚΑ και η φαρμακοποιός το κοιτάζει στο
σύστημα)
Φαρμακοποιός: Βλέπω εδώ ότι έχετε και αγωγή για πίεση και
θυρεοειδή αλλά δεν έχει εκτελεστεί εδώ και δύο μήνες…
Γυναίκα: Ε… ναι…Δυο μήνες ε; Τι να σας πω …τα κανονίζει ο γιος μου
αυτά συνήθως…
Φαρμακοποιός: Έχετε φάρμακα στο σπίτι ακόμα;
Γυναίκα: Ε… όχι πολλά…
Φαρμακοποιός: Θέλετε να σας εκτελέσω τώρα τις συνταγές σας;
Γυναίκα: Δεν ξέρω… Τα κανονίζει ο γιος μου αυτά…
Φαρμακοποιός: Καταλαβαίνω. Αν θέλετε, μπορώ να σας δώσω τις
πληροφορίες και να το κανονίσετε με εκείνον και για τώρα να κάνουμε
μόνο το εμβόλιο
Γυναίκα: Ναι… Καλύτερα έτσι…

Εκτυπώστε σε 1 όψη χαρτιού Α4

Σενάριο 4: Red flags
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Διάλογος 3- Μονάδα φροντίδας ηλικιωμένων

Κόρη: Καλημέρα μαμά… πώς είσαι σήμερα;
Μητέρα (χαμηλόφωνα): Καλά… καλά είμαι…
Κόρη: Δεν φαίνεσαι πολύ καλά… είσαι κουρασμένη;
Μητέρα: Ε, δεν κοιμήθηκα καλά…
Κόρη: Γιατί;
Μητέρα: Ε… δεν ξέρω…
(η κόρη τη βοηθά να σηκωθεί λίγο και βλέπει δυσκολία στην κίνηση)
Κόρη: Πονάς;
Μητέρα: Λίγο… στη μέση…
Κόρη: Σου αλλάζουν θέση συχνά;
Μητέρα: Ε…Όταν προλαβαίνουν…
(η κόρη σηκώνει ελαφρώς τη ρόμπα και βλέπει κοκκινίλες/πληγή)
Κόρη: Αυτό τι είναι;
Μητέρα: Τίποτα… μου είπαν ότι είναι από το κρεβάτι…
Κόρη: Σου βάζουν κάτι;
Μητέρα: Ναι… κάτι βάζουν…
(μπαίνει νοσηλεύτρια)
Νοσηλεύτρια: Καλημέρα σας. Όλα καλά;
Κόρη: Ναι… απλώς είδα μια πληγή στη μέση της…
Νοσηλεύτρια: Α, ναι… είναι συνηθισμένο… το δέρμα στις ηλικίες αυτές είναι
πολύ ευαίσθητο…Ειδικά όταν είναι πολύ ώρα σε κατάκλιση…
Κόρη: Δεν με ενημέρωσε ωστόσο κανένας. Έχει χειροτερέψει από όταν άρχισε;
Νοσηλεύτρια: Κοιτάξτε… η μητέρα σας δεν κινείται πολύ, αυτό συμβαίνει…
Κόρη: Τρώει κανονικά; Τη βλέπω να έχει χάσει βάρος…
Νοσηλεύτρια: Είναι φυσιολογικό σε αυτές τις ηλικίες…
(η κόρη κοιτά τη μητέρα της)
Κόρη: Τρως όλο το φαγητό σου;
Μητέρα: Ε… όχι πάντα…
(η κόρη κοιτά τη μητέρα της)
Κόρη: Τρως όλο το φαγητό σου;
Μητέρα: Ε… όχι πάντα…και καμιά φορά κρυώνει…
Κόρη: Δεν σου το ζεσταίνουν;
Νοσηλεύτρια (γρήγορα): Κάνουμε ό,τι μπορούμε,
αλλά καταλαβαίνετε… έχουμε πολλά άτομα…

Εκτυπώστε σε 1 όψη χαρτιού Α4

Σενάριο 4: Red flags
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Διάλογος 4- Φαρμακείο 

Φαρμακοποιός: Καλημέρα σας, κυρία Κατερίνα. Για το εμβόλιο ήρθατε;
Κατερίνα: Ναι… μου είπε ο γιατρός να το κάνω…
(η φαρμακοποιός ετοιμάζει το εμβόλιο και ζητά να σηκώσει το μανίκι)
Φαρμακοποιός: Μπορείτε να σηκώσετε λίγο το μανίκι;
(η γυναίκα διστάζει λίγο, μετά το σηκώνει. Στο πίσω μέρος του χεριού
φαίνεται ένα έγκαυμα και πιο πάνω μικρά κοψίματα)
Φαρμακοποιός: Έχετε χτυπήσει εδώ;
Κατερίνα: Ε… ναι… κάηκα λίγο…
Φαρμακοποιός: Πώς έγινε;
Κατερίνα: Με το νερό… στο μπάνιο… ήταν πολύ ζεστό…
Φαρμακοποιός: Πώς έγινε;
Κατερίνα: Με το νερό… στο μπάνιο… ήταν πολύ ζεστό…
(η φαρμακοποιός παρατηρεί ότι το έγκαυμα είναι στο πίσω μέρος του
χεριού και έχει σχετικά καθαρό περίγραμμα)
Φαρμακοποιός: Και αυτά τα κοψίματα;
Κατερίνα: Α, αυτά… δεν θυμαμαι…
Φαρμακοποιός: Δεν θυμάστε;
Κατερίνα: Ε… όχι… μάλλον κάπου θα χτύπησα και γδάρθηκα…
Φαρμακοποιός: Σας βοηθάει κάποιος στο σπίτι;
Κατερίνα: Έρχεται η νύφη μου…
Φαρμακοποιός: Σας έχει ξανασυμβεί να καείτε έτσι;
Κατερίνα: Όχι… ε… όχι ακριβώς…
Φαρμακοποιός: Σας έχει ξανασυμβεί να καείτε έτσι;
Κατερίνα: Όχι… ε… όχι ακριβώς…
(η φαρμακοποιός παρατηρεί και ένα δεύτερο μικρό έγκαυμα πιο πάνω)
Φαρμακοποιός: Αυτό εδώ είναι από το ίδιο;
Κατερίνα: Ε… ναι… νομίζω…
Φαρμακοποιός: Αν θέλετε, μπορούμε να κανονίσουμε
να το δει και ένας γιατρός…
Κατερίνα: Όχι, εντάξει… δεν χρειάζεται…

Εκτυπώστε σε 1 όψη χαρτιού Α4

Σενάριο 4: Red flags
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Διάλογος 5- Οφθαλμολογικό ιατρείο

Γιατρός: Καλημέρα σας. Τι σας φέρνει εδώ σήμερα;
Γυναίκα: Καλημέρα… ε, δεν βλέπω πολύ καθαρά από το ένα
μάτι…
Γιατρός: Από πότε το παρατηρήσατε;
Γυναίκα: Δυο-τρεις μέρες…
Γιατρός: Είχατε κάποιο χτύπημα;
Γυναίκα: Ε… όχι… δεν νομίζω…
(ο γιατρός πλησιάζει να εξετάσει το μάτι – υπάρχει ελαφρύ οίδημα
γύρω από την οφθαλμική περιοχή)
Γιατρός: Έχετε λίγο πρήξιμο εδώ… το είχατε προσέξει;
Γυναίκα: Ε… ναι… 
Γιατρός: Πονάει;
Γυναίκα: Όχι πολύ…
Γιατρός: Πονάει;
Γυναίκα: Όχι πολύ…
Γιατρός: Ζαλιστήκατε και πέσατε;
Γυναίκα: Ναι… έτσι νομίζω…Δεν θυμάμαι καλά…
(ο γιατρός παρατηρεί και μια μικρή αραίωση μαλλιών σε
συγκεκριμένο σημείο στο κεφάλι)
Γιατρός: Παίρνετε κάποια φάρμακα;
Γυναίκα: Ναι… για την πίεση…Μια στιγμή τα έχω γραμμένα…
(η γυναίκα ανοίγει την τσάντα της για να βγάλει ένα χαρτί με τα
φάρμακά της και ο γιατρός παρατηρεί κάποιες κοκκινίλες κοντά
στους καρπούς)
Γιατρός: Αυτά στα χέρια είναι από το πέσιμο;
(η γυναίκα κατεβάζει γρήγορα τα μανίκια της)
Γυναίκα: Α, αυτά δεν είναι τίποτα… Με απασχολεί που δε
βλέπω καλά γιατρέ…

Διάλογοι

Εκτυπώστε σε 1 όψη χαρτιού Α4

Σενάριο 4: Red flags
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Εκτυπώστε σε 1 όψη χαρτιού Α4

Σενάριο 4: Red flags

Ποια σημεία στον διάλογο αποτελούν πιθανά red flags;

Σε ποια κατηγορία ανήκουν (σωματικά, ψυχολογικά, κοινωνικά);

Ποια στοιχεία μπορούν να εξηγηθούν και με βάση την ηλικία ή
κάποια ασθένεια;

Υπάρχουν αντιφάσεις ή ασάφειες στις απαντήσεις;

Υπάρχει κάποιο μοτίβο ή συνδυασμός ενδείξεων (pattern);
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Εκτυπώστε σε 1 όψη χαρτιού Α4

Σενάριο 6: Χαρτογράφηση κοινότητας
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Εκτυπώστε

Γιατί οι ηλικιωμένες γυναίκες- θηλυκότητες δεν φεύγουν 

•Διάφορα είδη προσκόλλησης στους θύτες: ψυχολογικής/ συναισθηματικής,
κοινωνικής ή οικονομικής φύσης, π.χ. απώλεια ενός τόπου που ήταν σπίτι για
δεκαετίες, φόβος να πάει σε δομή φροντίδας ως εναλλακτική λύση  

•Διαφορετικές αξίες: Οι ηλικιωμένες γυναίκες κοινωνικοποιήθηκαν με πιο
παραδοσιακές αρχές και αξίες, κυρίως όσον αφορά τους έμφυλους ρόλους, τον γάμο,
την οικογένεια, το ταμπού του διαζυγίου, την μεγαλύτερη δέσμευση σε
παραδοσιακές θρησκευτικές αρχές

•Κοινωνικοποιηθήκαν με ένα έντονο αίσθημα ιδιωτικότητας για τα οικογενειακά
θέματα και μια ισχυρή δέσμευση στην οικογενειακή αφοσίωση και αλληλεγγύη 

•Τα οικονομικά εμπόδια μπορεί να είναι ακόμη μεγαλύτερα για τις ηλικιωμένες
γυναίκες καθώς δε δούλεψαν εκτός σπιτιού

•Η εκπαίδευση και η ανεξαρτησία δεν ενθαρρύνονταν τότε στις γυναίκες

•Έλλειψη των απαιτούμενων δεξιοτήτων για την αναζήτηση και εύρεση εργασίας

•Δεν έχουν εμπειρία στην αντιμετώπιση οικονομικών και νομικών θεμάτων

•Τα δικαιώματα της γυναίκας, η κακοποίηση ηλικιωμένων και η ενδοοικογενειακή βία
δεν συζητιόταν στο παρελθόν ούτε καν αναγνωρίζονταν με αποτέλεσμα να μην είναι
ικανές να αντιληφθούν ότι υπάρχουν επιλογές 

•Οι ηλικιωμένες γυναίκες είναι περισσότερο πιθανό από ότι οι νεότερες γυναίκες να
έχουν λειτουργικά θέματα ή θέματα υγείας τα οποία τις καθιστούν εξαρτώμενες σε
σχέση με την φροντίδα τους

•Κάποιες ηλικιωμένες γυναίκες λαμβάνουν φροντίδα από τον κακοποιητικό τους
σύντροφο, και κάποιες άλλες μπορεί να παρέχουν φροντίδα

•Τα κοινωνικά δίκτυα έχουν μειωθεί σε μεγάλο βαθμό λόγω θανάτου των
συνομήλικων 

•Ο κακοποιητικός σύντροφος/ ενήλικο παιδί μπορεί να είναι το μόνο άτομο που έχει
απομείνει στην ζωή της ηλικιωμένης γυναίκας και εκείνη να φοβάται τη μοναξιά ή να
νιώθει ενοχή για την εξέλιξή του σε κακοποιητικό άτομο (για το ενήλικο παιδί).

Σενάριο 8: Καλές πρακτικές στην αναγνώριση έμφυλης βίας σε ηλικιωμένα άτομα
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Εκτυπώστε

Υποστηρίζοντας τις ηλικιωμένες γυναίκες και θηλυκότητες που έχουν υποστεί
έμφυλη βία

Αν υπάρχει υποψία κακοποίησης: 
•Δημιουργήστε ένα ασφαλές περιβάλλον για συζήτηση
•Μιλήστε στην ασθενή και τον/ην φροντιστή/ρια ή συγγενή ξεχωριστά  
•Δημιουργήστε μια σχέση εμπιστοσύνης και αλληλοσεβασμού
•Χρησιμοποιήστε ήπιες εκφράσεις και μη επικριτικές λέξεις ώστε να βοηθήσετε το
άτομο να χαλαρώσει
•Η καλύτερη επιλογή είναι οι ερωτήσεις να γίνονται στο πλαίσιο ενός εργασιακού
μοντέλου

Προσοχή!
•Μην μπερδεύετε τις αντιδράσεις τραύματος σε συνδυασμό με κάποια αναπηρία(π.χ.
εξασθένιση της ακοής/όρασης, αφασία) με την γήρανση 
•Λάβετε υπόψη ότι οι ηλικιωμένες γυναίκες μπορεί να μπορεί να επεξεργάζονται τις
πληροφορίες πιο αργά από τους νεώτερους ενήλικες και να χρειάζονται
περισσότερο χρόνο για να αρθρώσουν τις σκέψεις τους
•Θυμηθείτε ότι πολλά ηλικιωμένα άτομα μπορεί να είναι διστακτικά να μιλήσουν για
την κακοποίηση ή να ζητήσουν βοήθεια επειδή φοβούνται πως θα χάσουν την
ανεξαρτησία τους

Τι να ρωτήσετε και πως;
Προτείνεται να χρησιμοποιείτε εκφράσεις όπως οι παρακάτω αντί για ευθείες
ερωτήσεις σχετικά με πιθανά σημάδια που παρατηρείτε.
•Πώς είναι τα πράγματα στο σπίτι/ στη δομή φροντίδας; 
•Πώς περνάτε τις μέρες σας; 
•Πώς αισθάνεστε σχετικά με την βοήθεια που λαμβάνεται στο σπίτι/ στη δομή
φροντίδας;
•Πώς νιώθετε ότι ο (σύζυγος/κόρη/άλλος φροντιστής) τα βγάζει πέρα; 
•Έχετε όλα όσα χρειάζεστε για να φροντίσετε τον εαυτό σας;
•Σύμφωνα με την εμπειρία μου πολλές γυναίκες υποφέρουν από ... εσάς ποια είναι η
εμπειρία σας;
•Έχετε υπάρξει....

Έχετε υπόψην σας...
Συχνά για τις ηλικιωμένες γυναίκες δεν είναι επιλογή το να αφήσουν τον θύτη οπότε
βάλτε προτεραιότητα σε:
•θέματα ασφάλειας / ελαχιστοποίησης κινδύνου
•συμβουλές και σχέδιο για καταστάσεις έκτακτης ανάγκης
•follow up και δυνατότητα επαφής όταν απαιτείται

Σενάριο 8: Καλές πρακτικές στην αναγνώριση έμφυλης βίας σε ηλικιωμένα άτομα

34



Εκτυπώστε

Προσέγγιση Ενδυνάμωσης του θύματος 

Θυμηθείτε: 
•Η μακροχρόνια θυματοποίηση ηλικιωμένων γυναικών- θηλυκοτήτων οδηγεί σε
σωρευτική βία και θυματοποίηση
•Οι ηλικιωμένες γυναίκες-θηλυκότητες συχνά έχουν εσωτερικεύσει το στίγμα
λόγω κακοποίησης (Αυτό-Στιγματισμός self-stigma). Το στίγμα είναι μια
διαδικασία κατά την οποία η αντίδραση των άλλων καταστρέφει την υπάρχουσα
ταυτότητα του ατόμου. Η στιγματισμένη ταυτότητα του ατόμου σημαίνει ένα σημάδι
ντροπής ή αποτυχίας που συνδέεται με μεγαλύτερη ψυχολογική οδύνη. Η
εσωτερικοποίηση του στίγματος είναι εμπόδιο για το άτομο στο να ζητήσει βοήθεια
από δίκτυα στήριξης (επίσημα ή ανεπίσημα). 
•Η φύση της κακοποίησης από τον θύτη μπορεί να σχετίζεται άμεσα με το αν και
πώς τα θύματα βιώνουν και εσωτερικεύουν το στίγμα, ιδιαίτερα μέσω της
συναισθηματικής και λεκτικής κακοποίησης.  Η ομάδα η οποία ανέφερε το
υψηλότερο επίπεδο Στιγματοποίησης ανέφερε επίσης υψηλότερα ποσοστά λεκτικής
κακοποίησης. 
•Επίσης υπάρχει το αναμενόμενο στίγμα που δίνει έμφαση στην ανησυχία που
υπάρχει για το τι θα γίνει όταν άλλα άτομα μάθουν για την ενδοσυντροφική βία (π.χ.,
απόρριψη, αποδοκιμασία, διάκριση). Αναφέρεται στον βαθμό τον οποίο τα άτομα
φοβούνται ή αναμένουν την στιγματοποίηση από τρίτους και επίσης θεωρείται
κρίσιμο εμπόδιο στην αναζήτηση βοήθειας 
•Κοινωνικό Στίγμα είναι οι πεποιθήσεις στο επίπεδο της κοινωνίας (π.χ. η
πεποίθηση πως τα θύματα κακοποίησης προκαλούν τα ίδια την θυματοποίηση
τους). Το κοινωνικό στίγμα επηρεάζει την στιγματοποίηση, την εσωτερίκευση του
στίγματος καθώς και κάθε στάδιο της διαδικασίας αντιμετώπισης της κακοποίησης
και της εύρεσης βοήθειας. 
•Οι ηλικιωμένες γυναίκες μπορεί να νιώθουν ιδιαίτερα ντροπιασμένες όσον αφορά
την κακοποίηση που βιώνουν από τους συντρόφους τους και μπορεί ακόμη να
νιώθουν ντροπή για το ότι αποδέχονται την κακοποίηση για τόσο καιρό. 
•Οι ηλικιωμένες γυναίκες που αρχίζουν μια νέα σχέση αργότερα στην ζωή μπορεί να
νιώθουν ντροπή να παραδεχτούν ότι έχουν κάνει λάθος. 

Τι είναι σημαντικό;
•Πληροφορίες, εκπαίδευση, και η απαραίτητη οικονομική και κοινωνική υποστήριξη
για να λαμβάνουν ενημερωμένες αποφάσεις οι οποίες αντανακλούν καλύτερα τα
συμφέροντα και τις ανάγκες τους.  
•Υπηρεσίες οι οποίες στηρίζουν τα θύματα να ανταπεξέλθουν σε συναισθηματικά,
ψυχολογικά, και φυσικά τραύματα, να αποκαθιστούν την αυτό-εκτίμηση τους και να
χτίζουν την ανεξαρτησία τους

Σενάριο 8: Καλές πρακτικές στην αναγνώριση έμφυλης βίας σε ηλικιωμένα άτομα
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Εκτυπώστε

Για φορείς- Διαλογή

•Διαλογή (screening) είναι η διαδικασία κατά την οποία ο/η/το επαγγελματίας
ανιχνεύει τα θύματα κακοποίησης και αποκλείει (screening out) τα μη κακοποιημένα
άτομα 
•Η βασική προσέγγιση στην αναγνώριση της κακοποίησης ηλικιωμένων βασίζεται στην
αναγνώριση των παραγόντων υψηλού κινδύνου.
•Ο όρος «διαλογή» είναι συγκεκριμένη έννοια στο τομέα της υγείας, με μεγάλη έμφαση
στην παρακολούθηση (follow-up)της διαδικασίας.
•Η έρευνα που διενεργείται μόνο σε ύποπτες περιπτώσεις (για παράδειγμα αν ένα
άτομο ανήκει σε χαμηλότερη κοινωνικό-οικονομική κατάσταση ή σε κάποια μειονότητα),
μπορεί αν αυξήσει τις προκαταλήψεις και το στίγμα και πρέπει να αποφεύγεται.
•Το εργαλείο διαλογής /τακτικής εξέτασης πρέπει να είναι δομημένο και να
χρησιμοποιείται συστηματικά.
•Η χρήση εργαλείων αποτελεί παρέμβαση και σηματοδοτεί την αρχή της διαδικασίας για
αυτό είναι σημαντικό να γίνεται μόνο από επαγγελματίες (πχ υγείας, κοινωνικούς
λειτουργούς κτλ)

Προϋποθέσεις για την διεξαγωγή Διαλογής/ Τακτικής Εξέτασης
•Οι/Τα εργαζόμενοι/ες/ά είναι εκπαιδευμένοι/ες/α στην κακοποίηση ηλικιωμένων, στην
σωστή χρήση των εργαλείων διαλογής/εξέτασης, στην διεξαγωγή αξιολόγησης κινδύνου
σε περιστατικά κακοποίησης
•Ο οργανισμός και οι επαγγελματίες συμμετέχουν σε δίκτυο Διασύνδεσης φορέων
•Η αλυσίδα τοπικών παρόχων υπηρεσιών είναι γνωστή και σε συμφωνία 
•Υπάρχει σχεδιασμός ασφαλείας για τους/ις/α εργαζόμενους/ες/α του οργανισμού
•Είναι διαθέσιμη η υπηρεσία συμβουλευτικής (κρίσεων), καθώς και η εποπτεία και
υποστήριξη των εργαζόμενων

Διαδικασία διαλογής/τακτικής εξέτασης
•Οι ερωτήσεις πρέπει να γίνονται με την σειρά, καθώς πηγαίνουν από το θεωρητικώς
λιγότερο απειλητικό στο περισσότερο απειλητικό 
•Κάντε τις ερωτήσεις σε ιδιωτικό, εμπιστευτικό και ήσυχο περιβάλλον μακριά από τα
μέλη της οικογένειας κ τους συνοδούς
•Ξεκινήστε με μια φράση όπως «Θα ήθελα να σας κάνω κάποιες ερωτήσεις σχετικά με την
ευημερία και την ασφάλεια σας..» 
•Δώστε χρόνο να σκεφτούν και να απαντήσουν, καθώς δεν επεξεργάζονται τις ερωτήσεις
και απαντήσεις τόσο γρήγορα όσο οι νεότεροι
•Δώστε θετική ανατροφοδότηση πχ. «Σας ευχαριστώ για..»
•Αν δεν θέλει να απαντήσει μπορείτε να προτείνετε να μιλήσει αργότερα για αυτά τα
θέματα σε κάποιον/α/ο που εμπιστεύεται

Σενάριο 8: Καλές πρακτικές στην αναγνώριση έμφυλης βίας σε ηλικιωμένα άτομα
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Εκτυπώστε

ΤΙΤΛΟΣ PODCAST :

ΕΙΣΑΓΩΓΗ

ΠΟΙΟ ΕΙΝΑΙ ΑΚΡΙΒΩΣ ΤΟ ΘΕΜΑ ΤΟΥ ΕΠΕΙΣΟΔΙΟΥ;

ΡΟΛΟΙ:

Σενάριο 8: Καλές πρακτικές στην αναγνώριση έμφυλης βίας σε ηλικιωμένα άτομα
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Εκτυπώστε

ΕΡΩΤΗΣΗ 1 ΠΡΟΣ ΤΟΝ/ΗΝ ΠΡΟΣΚΕΚΛΗΜΕΝΟ/Η:

ΕΡΩΤΗΣΗ 2 ΠΡΟΣ ΤΟΝ/ΗΝ ΠΡΟΣΚΕΚΛΗΜΕΝΟ/Η:

ΕΡΩΤΗΣΗ 3 ΠΡΟΣ ΤΟΝ/ΗΝ ΠΡΟΣΚΕΚΛΗΜΕΝΟ/Η:

ΑΠΑΝΤΗΣΗ 1:

ΑΠΑΝΤΗΣΗ 2:

ΑΠΑΝΤΗΣΗ 3:
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Εκτυπώστε

ΕΡΩΤΗΣΗ 4 ΠΡΟΣ ΤΟΝ/ΗΝ ΠΡΟΣΚΕΚΛΗΜΕΝΟ/Η:

ΑΠΑΝΤΗΣΗ 4:

ΕΝΑ ΣΗΜΑΝΤΙΚΟ ΜΗΝΥΜΑ ΠΡΟΣ ΤΟΥΣ ΑΚΡΟΑΤΕΣ…. 

ΚΛΕΙΣΙΜΟ PODCAST ΑΠΟ ΤΟΝ/ΗΝ ΠΑΡΟΥΣΙΑΣΤΗ/ΡΙΑ
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3

5

Μια φαρμακοποιός
ανησυχεί γιατί μια
ηλικιωμένη γυναίκα
δεν παίρνει τα
φάρμακά της και
φαίνεται να
εξαρτάται από τον
γιο της

1

4

Ένα μέλος ΚΑΠΗ
ακούει μια γυναίκα
να λέει ότι «δεν
αντέχει άλλο» αλλά
δεν θέλει να πει
περισσότερα

6

Μια κόρη που έχει
τη μητέρα της σε
δομή βλέπει
σημάδια
παραμέλησης

Εκτυπώστε και κόψτε τις κάρτες σε 1 όψη χαρτιού Α4

2

Ένας εργαζόμενος
σε καφενείο ακούει
να μιλάει
προσβλητικά ένας
ηλικιωμένος άντρας
για την γυναίκα του

Μια γειτόνισσα
ακούει συχνά φωνές
και αντιλαμβάνεται
ότι η ηλικιωμένη
γυναίκα της
διπλανής πόρτας
φοβάται τον άντρα
της

Σενάριο 9: Σύνδεση με υπηρεσίες και ασφαλής παραπομπή

Μια φίλη μιας
ηλικιωμένης
παρατηρεί ότι δεν
έρχεται πια τόσο
συχνά στις
συναντήσεις που
κάνουν και όποτε
έρχεται μοιάζει
ανήσυχη και δεν
μιλάει όπως παλιά
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Εκτυπώστε και κόψτε τις κάρτες σε 1 όψη χαρτιού Α4

Σενάριο 9: Σύνδεση με υπηρεσίες και ασφαλής παραπομπή

Δίκτυο Συμβουλευτικών κέντρων και ξενώνων της Γενικής Γραμματείας Ισότητας και
Ανθρωπίνων Δικαιωμάτων: Your paragraph text 

Τηλεφωνική Γραμμή SOS 15900 (Εθνική εμβέλεια)

27 Συμβουλευτικά Κέντρα έχουν δημιουργηθεί στους Δήμους : Αλεξανδρούπολης,
Αρταίων, Βέροιας, Ελευσίνας, Ζακύνθου, Θήβας, Καβάλας, Καλαμάτας, Καρδίτσας,
Κεφαλονιάς, Καστοριάς, Κατερίνης, Κερατσινίου-Δραπετσώνας, Κορινθίων, Κω,
Περιστερίου, Πρέβεζας, Πύργου, Ρεθύμνης, Ρόδου, Σερρών, Τρικκαίων, Φλώρινας, Φυλής,
Χαλανδρίου, Χαλκιδέων και Χίου.

18 Ξενώνες Φιλοξενίας των Γυναικών θυμάτων βίας και των παιδιών τους έχουν
δημιουργηθεί στους Δήμους: Αγρινίου, Αθηναίων, Βόλου, Ηρακλείου (Κρήτης),
Θεσσαλονίκης, Ιωαννιτών, Κέρκυρας, Κοζάνης, Κομοτηνής, Κορδελιού-Ευόσμου, Λαμιέων,
Λαρισαίων, Λέσβου, Πατρέων, Πειραιώς, Ρόδου, Τρίπολης και Χανίων.

2 Ξενώνες του Εθνικού Κέντρου Κοινωνικής Αλληλεγγύης (ΕΚΚΑ) στην Αθήνα και την
Θεσσαλονίκη

Γενική Γραμματεία ισότητας φύλων του Υπουργείου Εσωτερικών https://womensos.gr/ 

41 Συμβουλευτικά κέντρα https://womensos.gr/sumvouleutika-kentra-ggif/ 
21 Ξενώνες φιλοξενίας

Ελληνική Αστυνομία-ΕΛΛΑΣ Επιτελικό Τμήμα Αντιμετώπισης Ενδοοικογενειακής Βίας
https://www.astynomia.gr/odigos-tou-politi/chrisimes-symvoules/endooikogeneiaki-via  
https://www.infovictims.gr/gr/home 

Εθνικό Κέντρο Κοινωνικής Αλληλεγγύης/Ε.Κ.Κ.Α https://ekka.org.gr/index.php/el/home
 
Νοσοκομεία και Υπηρεσίες υγείας

Κοινωνικές υπηρεσίες Δήμων

MetooGreece https://metoogreece.gr/ 
Κέντρο Διοτίμα https://diotima.org.gr/
Ευρωπαϊκό Δίκτυο Κατά της Βίας https://antiviolence-net.eu/eavn/ 
1109 Γραμμή πληροφόρησης για την εμπορία ανθρώπων 
Ένωση Κυριών Δράμας https://dlu.gr/ 
ΒΙΑ STOP (Καβάλα) https://www.viastop.gr/ 
Equal Rights Beyond Borders https://equal-rights.org/ 
LEILA Hotline https://afw.ngo/leila 
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Εκτυπώστε και κόψτε τις κάρτες σε 1 όψη χαρτιού Α4

Σενάριο 10: Το επαγγελματικό φορτίο και το δευτερογενές τραύμα
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Εκτυπώστε και κόψτε τις κάρτες σε 1 όψη χαρτιού Α4

Σενάριο 10: Το επαγγελματικό φορτίο και το δευτερογενές τραύμα
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Εκτυπώστε και κόψτε τις κάρτες σε 1 όψη χαρτιού Α4

Σενάριο 10: Το επαγγελματικό φορτίο και το δευτερογενές τραύμα
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Εκτυπώστε και κόψτε τις κάρτες σε 1 όψη χαρτιού Α4

Σενάριο 10: Το επαγγελματικό φορτίο και το δευτερογενές τραύμα
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Εκτυπώστε και κόψτε τις κάρτες σε 1 όψη χαρτιού Α4

Σενάριο 10: Το επαγγελματικό φορτίο και το δευτερογενές τραύμα
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Εκτυπώστε και κόψτε τις κάρτες σε 1 όψη χαρτιού Α4

Σενάριο 10: Το επαγγελματικό φορτίο και το δευτερογενές τραύμα



48

Εκτυπώστε και κόψτε τις κάρτες σε 1 όψη χαρτιού Α4

Σενάριο 10: Το επαγγελματικό φορτίο και το δευτερογενές τραύμα
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Εκτυπώστε και κόψτε τις κάρτες σε 1 όψη χαρτιού Α4

Σενάριο 10: Το επαγγελματικό φορτίο και το δευτερογενές τραύμα
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Εκτυπώστε και κόψτε τις κάρτες σε 1 όψη χαρτιού Α4

Σενάριο 10: Το επαγγελματικό φορτίο και το δευτερογενές τραύμα
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Εκτυπώστε και κόψτε τις κάρτες σε 1 όψη χαρτιού Α4

Σενάριο 11: Στρατηγικές αντιμετώπισης του επαγγελματικού φορτίου
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Εκτυπώστε και κόψτε τις κάρτες σε 1 όψη χαρτιού Α4

Σενάριο 11: Στρατηγικές αντιμετώπισης του επαγγελματικού φορτίου
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Εκτυπώστε και κόψτε τις κάρτες σε 1 όψη χαρτιού Α4

Σενάριο 11: Στρατηγικές αντιμετώπισης του επαγγελματικού φορτίου
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Εκτυπώστε και κόψτε τις κάρτες σε 1 όψη χαρτιού Α4

Σενάριο 11: Στρατηγικές αντιμετώπισης του επαγγελματικού φορτίου
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Εκτυπώστε

Σενάριο 2: REAMI ερωτηματολόγιο

Μελέτη περίπτωσης:

Η κυρία Ελένη είναι μια γυναίκα 81 ετών που ζει στο διαμέρισμά της μαζί με τον γιο της τα
τελευταία τρία χρόνια. Πριν από αυτό ζούσε μόνη της, αλλά μετά από μια πτώση και τη σταδιακή
επιδείνωση της κινητικότητάς της, κρίθηκε απαραίτητο να υπάρχει κάποιο άτομο μαζί της. Η Ελένη
αντιμετωπίζει προβλήματα αρθρίτιδας και χρειάζεται βοήθεια σε ορισμένες καθημερινές
δραστηριότητες, όπως το μπάνιο και η μετακίνησή της μέσα στο σπίτι. Τα τελευταία χρόνια
παρουσιάζει επίσης μικρά κενά μνήμης, τα οποία όμως δεν έχουν διαγνωστεί ως άνοια.
Ο γιος της, ο Νίκος, 50 ετών, μετακόμισε στο σπίτι της όταν έχασε τη δουλειά του. Από τότε δεν έχει
σταθερή εργασία και φαίνεται να αντιμετωπίζει οικονομικές δυσκολίες. Ο Νίκος έχει αναλάβει τη
φροντίδα της μητέρας του, βοηθώντας τη με τα ψώνια, τα φάρμακα και τις καθημερινές ανάγκες. Η
Ελένη βασίζεται σε μεγάλο βαθμό σε εκείνον, καθώς δεν έχει άλλους κοντινούς συγγενείς στην πόλη
και ο κοινωνικός της κύκλος έχει περιοριστεί σημαντικά τα τελευταία χρόνια.
Μια κοινωνική λειτουργός επισκέπτεται το σπίτι μετά από ανησυχία που εξέφρασε μια γειτόνισσα,
η οποία ανέφερε ότι δεν βλέπει συχνά την κυρία Ελένη έξω και ότι φαίνεται όλο και πιο
απομονωμένη. Κατά την επίσκεψη, η κοινωνική λειτουργός παρατηρεί ότι το σπίτι δεν είναι
ιδιαίτερα καθαρό και ότι υπάρχουν λίγα τρόφιμα στο ψυγείο. Η Ελένη φαίνεται αδύναμη και
κουρασμένη, ενώ φοράει ρούχα που δεν ανταποκρίνονται στις καιρικές συνθήκες.
Κατά τη διάρκεια της συζήτησης, ο γιος της απαντά συχνά αντί για εκείνη και δείχνει ανυπόμονος.
Αναφέρει ότι η μητέρα του «δεν συνεργάζεται» και ότι «ξεχνάει συνέχεια». Ο ίδιος φαίνεται
εκνευρισμένος και κουρασμένος, και εκφράζει παράπονα για την κατάσταση στην οποία βρίσκεται.
Όταν η κοινωνική λειτουργός προσπαθεί να απευθυνθεί απευθείας στην Ελένη, εκείνη αποφεύγει
την οπτική επαφή και απαντά σύντομα, λέγοντας ότι «όλα είναι καλά» και ότι «δεν θέλει να
δημιουργεί προβλήματα».
Σε μια στιγμή που ο γιος απομακρύνεται για λίγο από το δωμάτιο, η κοινωνική λειτουργός
παρατηρεί ότι η Ελένη φαίνεται πιο αγχωμένη. Της λέει χαμηλόφωνα ότι «ο γιος της κουράζεται
πολύ» και ότι «δεν θέλει να τον στεναχωρεί». Αναφέρει επίσης ότι «μερικές φορές φωνάζει», αλλά
δεν δίνει περισσότερες λεπτομέρειες. Στο ίδιο πλαίσιο, εκφράζει ότι «είναι ο μόνος που έχει» και ότι
δεν θέλει να πάει κάπου αλλού.
Κατά τη διάρκεια της επίσκεψης, η κοινωνική λειτουργός παρατηρεί μώλωπες στα χέρια της Ελένης.
Όταν τη ρωτά σχετικά, εκείνη απαντά ότι «χτυπάει εύκολα» και ότι «έπεσε πριν λίγες μέρες», χωρίς
να δώσει σαφή περιγραφή του πώς συνέβη. Λίγο αργότερα, όταν ο γιος επιστρέφει στο δωμάτιο, η
Ελένη σταματά να μιλά και δείχνει πιο σφιγμένη.
Στη συζήτηση που ακολουθεί, ο γιος αναφέρει ότι τα οικονομικά είναι δύσκολα και ότι «προσπαθεί
να τα βγάλει πέρα» με τη σύνταξη της μητέρας του. Η κοινωνική λειτουργός αντιλαμβάνεται ότι
υπάρχει οικονομική εξάρτηση και πιθανώς πίεση γύρω από τα χρήματα, χωρίς όμως να υπάρχει
σαφής εικόνα για το πώς τα διαχειρίζονται.
Η κοινωνική λειτουργός φεύγει από το σπίτι με την αίσθηση ότι η κατάσταση δεν είναι ξεκάθαρη,
αλλά ότι υπάρχουν αρκετές ενδείξεις που απαιτούν περαιτέρω διερεύνηση. Η Ελένη δεν αναφέρει
άμεσα κακοποίηση, ωστόσο φαίνεται να υπάρχει φόβος, εξάρτηση και πιθανή παραμέληση.
Ταυτόχρονα, ο Νίκος φαίνεται επιβαρυμένος, απομονωμένος και χωρίς υποστήριξη.
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Εκτυπώστε

Σενάριο 2: REAMI ερωτηματολόγιο

REAMI (Risk on Elder Abuse and Mistreatment Instrument)
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Εκτυπώστε

Σενάριο 2: REAMI ερωτηματολόγιο
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Ενδεικτικό παράδειγμα safety plan

Σενάριο 3: Safety plan
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Εκτυπώστε και κόψτε τις κάρτες σε 1 όψη χαρτιού Α4

Για αυτό το σενάριο πρέπει να εκτυπώσετε και τις κάρτες που ανήκουν στο
«Σενάριο 1: Κατανοώντας την έμφυλη βία», οι οποίες βρίσκονται στην
ενότητα «Υλικό για εκπαιδευτικά σενάρια». Δείτε τη σελίδα 9



Εκτυπώστε

Σενάριο 4: Σεξουαλική βία ενάντια ηλικιωμένων γυναικών

Μελέτη περίπτωσης 

Η Μαρίνα είναι μια 63χρονη γυναίκα, η οποία είναι φροντίστρια του συζύγου της. Ο άνδρας
της είναι 65 χρονών, έχει διαταραχές ομιλίας (αφασία) και κινητικές δυσκολίες μετά από ένα
εγκεφαλικό. Χρειάζεται βοήθεια για να ντυθεί και να πλυθεί. Σύμφωνα με την άποψη της
Μαρίνας, ο άνδρας της είχε διαταραχές στην ψυχική του υγεία όχι μόνο μετά το εγκεφαλικό,
αλλά ήδη πριν από αυτό. Χάνει τη ψυχραιμία του γρήγορα αν κάποια πράγματα δεν
πηγαίνουν σύμφωνα με τις επιθυμίες του, αρχίζει να φωνάζει και να κατηγορεί τη Μαρίνα ότι
δεν τον φροντίζει σωστά.
Λόγω των δυσκολιών στη χρήση των χεριών του, απαιτεί από τη Μαρίνα να τον σερβίρει
δίνοντάς του φαγητό και ροφήματα με τα χέρια της. Επίσης, θέλει να γνωρίζει πού πηγαίνει
και πότε θα επιστρέψει. Η Μαρίνα έχει παρατηρήσει ότι ο άνδρας της περνά χρόνο στο
διαδίκτυο βλέποντας ταινίες ερωτικού περιεχομένου.

Το πιο δύσκολο για εκείνη είναι η σεξουαλική συμπεριφορά του. Συχνά κάνει σχόλια για την
εμφάνισή της, λέγοντας ότι είναι «μεγάλη» και «άσχημη» για εκείνον και ότι δεν τον ελκύει πια.
Επιπλέον, επιμένει να της δείχνει φωτογραφίες με πορνογραφικό υλικό. Η Μαρίνα αισθάνεται
ντροπή και έντονο άγχος. Δεν έχει μιλήσει σε κανέναν για αυτή τη συμπεριφορά.
Η ίδια αισθάνεται ότι δεν είναι πλέον ικανή να φροντίζει τον σύζυγό της και ότι η κατάσταση
την ξεπερνά. Η Μαρίνα μιλά στον οικογενειακό γιατρό για την επιβάρυνσή της αλλά
αποφεύγει να μιλήσει για τη σεξουαλική παρενόχληση που βιώνει και ζητά να εισαχθεί ο
σύζυγός της σε γηροκομείο. Ο γιατρός της εξηγεί ότι δεν υπάρχουν επαρκείς ιατρικοί λόγοι
για μια τέτοια απόφαση και την παραπέμπει σε κοινωνικό λειτουργό.

Η Μαρίνα νιώθει απογοητευμένη και συγχυσμένη και ρωτά αν μπορεί τουλάχιστον να δοθεί
στον σύζυγό της κάποια ηρεμιστική αγωγή. Ο γιατρός της εξηγεί ότι αυτό δεν είναι κατάλληλο,
καθώς θα αυξήσει την εξάρτησή του από εκείνη.

Όταν τελικά συναντά την κοινωνική λειτουργό, η Μαρίνα μιλά για την κόπωση και την
επιβάρυνσή της. Η κοινωνική λειτουργός δείχνει κατανόηση, αλλά της εξηγεί ότι είναι
δύσκολο να προχωρήσει σε τοποθέτηση σε γηροκομείο και ότι το πιο ρεαλιστικό είναι να
ενισχυθούν οι υπηρεσίες φροντίδας στο σπίτι.

Σε αυτό το σημείο, η Μαρίνα αποφασίζει να μιλήσει για τη σεξουαλική παρενόχληση που
βιώνει. Η κοινωνική λειτουργός της απαντά ότι η συμπεριφορά αυτή μπορεί να σχετίζεται με
την ασθένεια του συζύγου της και ότι εκείνος υποφέρει, προτρέποντάς την να κάνει υπομονή.
Μετά από τις επαφές της με τον οικογενειακό γιατρό και την κοινωνική λειτουργό, η Μαρίνα
αισθάνεται ότι δεν την πήραν στα σοβαρά. Νιώθει ότι υποτιμήθηκε τόσο ο φόρτος φροντίδας
που βιώνει όσο και η σεξουαλική παρενόχληση που αντιμετωπίζει.
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Εκτυπώστε

Σενάριο 5: Εθελοντισμός

Μελέτη περίπτωσης 

Δουλεύετε ως εθελοντής/ρια/ό σε ένα κέντρο ημερήσιας φροντίδας ηλικιωμένων. Ο χώρος
λειτουργεί ως σημείο συνάντησης, όπου τα άτομα περνούν χρόνο μαζί, συμμετέχουν σε
δραστηριότητες και κοινωνικοποιούνται. Το προσωπικό είναι συχνά απασχολημένο, οπότε οι/
τα εθελοντές/ριες/ά βοηθούν στη συνοδεία, στη συζήτηση και στη γενικότερη υποστήριξη
των ηλικιωμένων.

Ένα από τα άτομα που συνοδεύετε συχνά είναι η κυρία Ειρήνη, 76 ετών. Έρχεται στο κέντρο
σχεδόν κάθε μέρα. Είναι γενικά ήρεμη, ευγενική και της αρέσει να συμμετέχει σε
δραστηριότητες, ιδιαίτερα στο πλέξιμο και στις ομαδικές συζητήσεις. Έχει αναφέρει ότι ζει με
τον γιο της, ο οποίος «τη βοηθάει με τα πάντα», όπως λέει.
Τις τελευταίες ημέρες παρατηρείτε κάποιες αλλαγές στη συμπεριφορά της. Η κυρία Ειρήνη
φαίνεται πιο σιωπηλή, αποφεύγει τη συζήτηση και συχνά κοιτάζει προς την είσοδο του
χώρου, σαν να περιμένει κάποιον. Όταν τη ρωτάτε αν είναι καλά, απαντά «μια χαρά, μην
ανησυχείς».

Σήμερα, κατά τη διάρκεια μιας δραστηριότητας, το κινητό της χτυπάει επανειλημμένα. Η ίδια
φαίνεται αγχωμένη και ζητά να βγει έξω για να απαντήσει. Επιστρέφει μετά από λίγα λεπτά
εμφανώς ταραγμένη και σας λέει ότι πρέπει να φύγει νωρίτερα γιατί «την περιμένουν στο
σπίτι».

Την επόμενη στιγμή, καθώς τη βοηθάτε να φορέσει το παλτό της, παρατηρείτε ότι τραβιέται
ελαφρώς όταν ακουμπάτε το μπράτσο της. Σας λέει γρήγορα «χτύπησα λίγο στο σπίτι, τίποτα
δεν είναι». Δεν φαίνεται πρόθυμη να δώσει περισσότερες πληροφορίες.

Λίγο πριν φύγει, σας λέει χαμηλόφωνα: «Ξέρεις… καλύτερα να μην αργώ… γιατί μετά…
νευριάζει…». Δεν συνεχίζει τη φράση της.

Η πολιτική του προγράμματος εθελοντισμού αναφέρει ότι/τα οι εθελοντές/ριες/ά δεν
παρεμβαίνουν άμεσα σε περιστατικά, αλλά έχουν ευθύνη να παρατηρούν, και να ενημερώνουν
το προσωπικό όταν κάτι φαίνεται να μην είναι ασφαλές.

Αναρωτιέστε τι ακριβώς συμβαίνει και ποιος είναι ο ρόλος σας σε αυτή την περίπτωση.
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Εκτυπώστε σε μονή όψη Α4 χαρτί

Γενικό υλικό- Χάρτα δικαιωμάτων της ΕΕ
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STOP TOOLBOX ΕΡΕΥΝΑ 
ΑΟΡΑΤΕΣ 60+

WHOSEFVA
TOOLBOX 

Ευρωπαϊκός Χάρτης
δικαιωμάτων και
υποχρεώσεων των
ηλικιωμένων που

χρειάζονται μακροχρόνια
φροντίδα και βοήθεια

MARVOW TOOLBOX SAVE TOOLBOX

Χάρτης των
Θεμελιωδών

Δικαιωμάτων της
Ευρωπαϊκής
Ένωσης

TISOVA TOOLBOX

Σύμβασης του Συμβουλίου
της Ευρώπης για την
Πρόληψη και την

Καταπολέμηση της Βίας
κατά των Γυναικών και της
Ενδοοικογενειακής Βίας

https://stop-toolbox.eu/
https://stop-toolbox.eu/
https://www.aorates60.com/%CE%AD%CF%81%CE%B5%CF%85%CE%BD%CE%B1-%CE%B1%CF%8C%CF%81%CE%B1%CF%84%CE%B5%CF%82-60
https://www.aorates60.com/%CE%AD%CF%81%CE%B5%CF%85%CE%BD%CE%B1-%CE%B1%CF%8C%CF%81%CE%B1%CF%84%CE%B5%CF%82-60
https://www.aorates60.com/%CE%AD%CF%81%CE%B5%CF%85%CE%BD%CE%B1-%CE%B1%CF%8C%CF%81%CE%B1%CF%84%CE%B5%CF%82-60
https://whosefva-gbv.eu/el/
https://whosefva-gbv.eu/el/
https://www.gerolib.gr/index.php?option=com_k2&view=item&id=11:eyrwpaikos-charths-dikaiwmatwn-kai-ypochrewsewn-twn-hlikiwmenwn-poy-chreiazontai-makrochronia-frontida-kai-bohtheia&Itemid=212&lang=el
https://www.gerolib.gr/index.php?option=com_k2&view=item&id=11:eyrwpaikos-charths-dikaiwmatwn-kai-ypochrewsewn-twn-hlikiwmenwn-poy-chreiazontai-makrochronia-frontida-kai-bohtheia&Itemid=212&lang=el
https://www.gerolib.gr/index.php?option=com_k2&view=item&id=11:eyrwpaikos-charths-dikaiwmatwn-kai-ypochrewsewn-twn-hlikiwmenwn-poy-chreiazontai-makrochronia-frontida-kai-bohtheia&Itemid=212&lang=el
https://www.gerolib.gr/index.php?option=com_k2&view=item&id=11:eyrwpaikos-charths-dikaiwmatwn-kai-ypochrewsewn-twn-hlikiwmenwn-poy-chreiazontai-makrochronia-frontida-kai-bohtheia&Itemid=212&lang=el
https://www.gerolib.gr/index.php?option=com_k2&view=item&id=11:eyrwpaikos-charths-dikaiwmatwn-kai-ypochrewsewn-twn-hlikiwmenwn-poy-chreiazontai-makrochronia-frontida-kai-bohtheia&Itemid=212&lang=el
https://www.gerolib.gr/index.php?option=com_k2&view=item&id=11:eyrwpaikos-charths-dikaiwmatwn-kai-ypochrewsewn-twn-hlikiwmenwn-poy-chreiazontai-makrochronia-frontida-kai-bohtheia&Itemid=212&lang=el
https://marvow.eu/category/resources-tools/
https://www.projectsave.eu/greek/
https://fra.europa.eu/el/eu-charter
https://fra.europa.eu/el/eu-charter
https://fra.europa.eu/el/eu-charter
https://fra.europa.eu/el/eu-charter
https://fra.europa.eu/el/eu-charter
https://wave-network.org/training-to-identify-and-support-older-victims-of-abuse-tisova/
http://www.cylaw.org/nomoi/indexes/2017_3_14.html
http://www.cylaw.org/nomoi/indexes/2017_3_14.html
http://www.cylaw.org/nomoi/indexes/2017_3_14.html
http://www.cylaw.org/nomoi/indexes/2017_3_14.html
http://www.cylaw.org/nomoi/indexes/2017_3_14.html
http://www.cylaw.org/nomoi/indexes/2017_3_14.html
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CAREαίες podcast ep.1| Ας γνωριστούμε! 
https://www.youtube.com/watch?v=TJTibfUP7AE

CAREαίες podcast ep.2 | Η μεθοδολογία STOP
https://www.youtube.com/watch?v=TJTibfUP7AE

CAREαίες podcast ep.3 | SHE Society for Help & Empowerment και
αντιμετώπιση της έμφυλης βίας
https://www.youtube.com/watch?v=CUzyoYKJPMU  

CAREαίες podcast ep.4 | Φεμινι-ποιός;
https://youtu.be/i97pqhON4rk?si=ZCURRRXSaEpKfM4y

https://www.youtube.com/watch?v=TJTibfUP7AE
https://www.youtube.com/watch?v=FuQs1gg_bK4
https://www.youtube.com/watch?v=CUzyoYKJPMU
https://www.youtube.com/watch?v=CUzyoYKJPMU
https://www.youtube.com/watch?v=CUzyoYKJPMU
https://youtu.be/i97pqhON4rk?si=ZCURRRXSaEpKfM4y
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	Εκτυπώστε και κόψτε τις κάρτες σε 1 όψη χαρτιού Α4
	Η κυρία Ελένη είναι 74 ετών και ζει μόνη της στο σπίτι όπου μεγάλωσε τα παιδιά της. Πριν από δύο χρόνια διαγνώστηκε με αρχόμενο στάδιο άνοιας και αντιμετωπίζει δυσκολίες στη μνήμη και στην οργάνωση της καθημερινότητάς της. Ο γιος της, που ζει σε κοντινή περιοχή, έχει αναλάβει να τη βοηθά με τα ψώνια, τους λογαριασμούς και τις τραπεζικές υποθέσεις. Πριν από έναν χρόνο η κυρία Ελένη του έδωσε εξουσιοδότηση για να μπορεί να κάνει αναλήψεις από τον τραπεζικό της λογαριασμό. Σε μια πρόσφατη επίσκεψη στο φαρμακείο της γειτονιάς, η φαρμακοποιός παρατήρησε ότι η κυρία Ελένη δεν είχε πληρώσει τα φάρμακά της για δύο μήνες. Όταν τη ρώτησε σχετικά, η Ελένη φάνηκε μπερδεμένη και είπε ότι «μάλλον ο γιος της θα τα έχει κανονίσει». Η φαρμακοποιός ρώτησε την κυρία Ελένη αν έχει το τηλέφωνό του για να του μιλήσει η ίδια και να το κανονίσουν αλλά η κυρία Ελένη δίστασε να το δώσει.


	Σενάριο 1: Κατανοώντας την έμφυλη βία
	Η Άλεξ είναι 67 ετών και τα τελευταία χρόνια ζει μόνη της σε μια μικρή πόλη. Έχει εργαστεί για πολλά χρόνια σε κομμωτήριο και πλέον έχει συνταξιοδοτηθεί. Τα τελευταία χρόνια έχει αρχίσει να μιλά πιο ανοιχτά για την ταυτότητά της και συστήνεται ως τρανς γυναίκα σε ανθρώπους που εμπιστεύεται. Στη γειτονιά όμως αρκετοί άνθρωποι τη γνωρίζουν από παλιά και συνεχίζουν να χρησιμοποιούν το παλιό της όνομα ή να σχολιάζουν την εμφάνισή της. Σε ορισμένες περιπτώσεις έχει ακούσει σχόλια όπως «σε αυτή την ηλικία τι τα θέλει αυτά» ή «που του ήρθε τώρα αυτό στα γεράματα». Μια φίλη της κοινωνική λειτουργός που εργάζεται στον δήμο την συνάντησε πρόσφατα και έμαθε για τα προβλήματα υγείας που αντιμετωπίζει και τη δυσκολία στο να επισκεφθεί τις τοπικές δομές υγείας. Η Άλεξ της εξήγησε ότι πολλές φορές αποφεύγει να ζητήσει βοήθεια, γιατί φοβάται ότι θα αντιμετωπιστεί με ειρωνεία ή ότι το προσωπικό θα χρησιμοποιήσει το παλιό της όνομα, κάτι που την κάνει να αισθάνεται άβολα και ανασφαλής.
	Σενάριο 2: Έμφυλη βία και τρίτη ηλικία
	Εκτυπώστε σε 1 όψη χαρτιού Α4
	Δεν ξύπνησα μια μέρα και είπα “ζω με κακοποίηση”», μου λέει η Μαρία. Είναι 67 ετών και μιλά ήρεμα, σχεδόν απολογητικά. «Απλώς συνήθισα. Έτσι γίνονται αυτά». ​Κάθεται απέναντί μου με τα χέρια σφιγμένα, σαν να φοβάται ακόμη ότι κάποιος την ακούει. «Στην αρχή ήταν μόνο λόγια. Με διόρθωνε συνεχώς. Μου έλεγε ότι υπερβάλλω, ότι είμαι ευαίσθητη, ότι φταίω εγώ». Στην αρχή ήταν τα λόγια. «Με έκανε να νιώθω μικρή. Να αμφιβάλλω για τον εαυτό μου». Με τον καιρό, τα λόγια έγιναν κανόνες. «Μην πας εκεί. Μην μιλάς σε εκείνη. Τι το θέλεις το τηλέφωνο;» Η ζωή της μίκρυνε χωρίς να το καταλάβει. «Έκοψα φίλους, μετά συγγενείς. Όταν το συνειδητοποίησα, ήμουν ήδη μόνη». Μετά ήρθαν οι απαγορεύσεις, οι έλεγχοι, η απομόνωση. «Δεν μου το είπε ποτέ καθαρά, αλλά ήξερα ότι δεν έπρεπε να μιλάω. Ούτε σε φίλους, ούτε στην οικογένεια». Τα χέρια εμφανίστηκαν αργότερα. «Και τότε ήταν πια αργά. Ή τουλάχιστον έτσι νόμιζα. Και τότε είπα: τώρα πια δεν φεύγεις. Είσαι μεγάλη». ​Τη ρωτώ γιατί δεν ζήτησε βοήθεια. Παίρνει χρόνο πριν απαντήσει. «Γιατί δεν είχα λεφτά δικά μου. Γιατί φοβόμουν τι θα πει ο κόσμος. Γιατί στα 60 δεν σου λένε “ξεκίνα από την αρχή”, σου λένε “κάνε υπομονή”». Μου λέει πως ένιωθε αόρατη. «Σαν να μην μπορούσε να μου συμβεί κάτι τόσο σοβαρό, μόνο και μόνο επειδή είχα άσπρα μαλλιά». Η Μαρία δεν μιλά για εκδίκηση. Μιλά για αναγνώριση. «Θέλω να ξέρουν ότι η βία δεν τελειώνει με την ηλικία. Ότι δεν είναι ποτέ αργά να φύγεις, αρκεί κάποιος να σου πει ότι έχεις δικαίωμα». Όταν σηκώνεται να φύγει, μου λέει χαμηλόφωνα: «Το πιο δύσκολο δεν ήταν τα χτυπήματα. Ήταν ότι έμαθα να μη ζητάω βοήθεια».
	Η ιστορία της Μαρίας δεν είναι εξαίρεση. Είναι απλώς μια ιστορία που, για χρόνια, κανείς δεν ήθελε να ακούσει.

	Σενάριο 2: Έμφυλη βία και τρίτη ηλικία
	Εκτυπώστε σε 1 όψη χαρτιού Α4
	«Στα 62 μου δεν με χτυπούσε πια. Δεν χρειαζόταν», μου λέει η Ελένη. Η φωνή της είναι σταθερή, σχεδόν ψυχρή. «Η δουλειά είχε γίνει χρόνια πριν». Η Ελένη παντρεύτηκε στα 20. Δούλεψε, μεγάλωσε παιδιά, πλήρωσε δάνεια. «Όλα ήταν στο όνομά του. Ο μισθός μου πήγαινε στο κοινό ταμείο, αλλά ποτέ δεν ήταν πραγματικά κοινό». Όταν αρρώστησε και αναγκάστηκε να σταματήσει να εργάζεται, η εξάρτηση έγινε απόλυτη. «Δεν είχα πια πρόσβαση σε λογαριασμούς. Ούτε σε αποφάσεις». Η κακοποίηση ήταν σιωπηλή. «Με μετρούσε. Τι ξόδεψες, γιατί άργησες, γιατί κουράστηκες». Της μιλούσε σαν να ήταν βάρος. «Μου έλεγε ότι χωρίς αυτόν δεν θα τα κατάφερνα. Κι εγώ, σιγά-σιγά, το πίστεψα». Δεν την έβριζε μπροστά σε άλλους. «Ήταν ευγενικός. Αυτό ήταν το πιο δύσκολο να εξηγήσω». Τη ρωτώ γιατί δεν έφυγε. Γελάει πικρά. «Γιατί στα 60 δεν έχεις αποδείξεις. Δεν έχεις μώλωπες. Έχεις μόνο κούραση». Μου λέει πως όταν τόλμησε να μιλήσει σε οικείους της είπαν ότι «αυτά είναι οικογενειακά». Σήμερα η Ελένη ζει μόνη, με μια μικρή σύνταξη και λιγότερο φόβο. «Δεν ξαναέφτιαξα τη ζωή μου. Την πήρα πίσω».
	Θέλει η ιστορία της να ακουστεί για έναν λόγο: «Για να καταλάβουμε ότι η βία δεν φωνάζει πάντα. Μερικές φορές ψιθυρίζει, μέχρι να σε εξαφανίσει».

	Σενάριο 2: Έμφυλη βία και τρίτη ηλικία
	Εκτυπώστε σε 1 όψη χαρτιού Α4
	«Τη γνωρίζω σαράντα χρόνια. Ξέρω πώς γελάει, πώς θυμώνει, πώς σωπαίνει. Κι αυτό το σωπαίνει, τον τελευταίο καιρό, είχε γίνει αφύσικο», μου λέει η Κατερίνα για τη φίλη της, τη Λένα, 73 ετών. Δεν υπήρχαν σημάδια που να “φωνάζουν”. «Ήταν πιο σκυφτή. Πιο προσεκτική. Κοιτούσε συνέχεια το κινητό της, λες και περίμενε έγκριση για να μιλήσει». Όταν τη ρωτούσε τι συμβαίνει, η Λένα χαμογελούσε. «Τίποτα, μωρέ. Μεγαλώνουμε». Μια μέρα, όμως, άργησε να πάει στο καθιερωμένο τους ραντεβού για ελληνικό καφέ στο σπίτι της κοινής τους φίλης. «Όταν έφτασε, ήταν ταραγμένη. Και τότε μου είπε κρυφά από τις άλλες: “Δεν αντέχω άλλο”». Η κακοποίηση ήταν καθημερινή. Φωνές, υποτιμήσεις, έλεγχος, φόβος. «Όχι χτυπήματα συχνά. Αλλά αρκετά για να φοβάται». Η Κατερίνα δεν ήξερε τι να κάνει. «Δεν ήθελα να την πιέσω. Ήθελα να την πιστέψω». Της πρότεινε να πάνε μαζί σε συμβουλευτικό κέντρο. «Μου είπε ότι ντρεπόταν. Ότι στα 73 της δεν “ταιριάζει” να ζητάς βοήθεια». Πήγαν μαζί. «Κάθισα δίπλα της. Αυτό μόνο».
	Σήμερα, η Λένα κάνει μικρά βήματα. «Δεν σώθηκε μέσα σε μια μέρα», λέει η Κατερίνα. «Αλλά κάποιος την άκουσε. Καμιά φορά, το πιο σημαντικό δεν είναι να έχεις λύση. Είναι να μην αφήσεις τη φίλη σου μόνη».



	Σενάριο 3: Παράγοντες ευαλωτότητας
	Εκτυπώστε σε 1 όψη χαρτιού Α4

	Σενάριο 3: Παράγοντες ευαλωτότητας
	Εκτυπώστε σε 1 όψη χαρτιού Α4

	Κάρτα 1
	Όνομα: Σοφία
	Ετών: 79
	Κάρτα 2
	Όνομα: Νουρ
	Ετών: 66
	Κάρτα 3
	Όνομα: Δήμητρα
	Ετών: 83
	Σενάριο 3: Παράγοντες ευαλωτότητας
	Εκτυπώστε σε 1 όψη χαρτιού Α4

	Κάρτα 4
	Όνομα: Χάνα
	Ετών: 71
	Κάρτα 5
	Όνομα: Άννα
	Ετών: 68
	Σενάριο 4: Red flags
	Εκτυπώστε σε 1 όψη χαρτιού Α4

	Κλινικές & Ιατροδικαστικές Ενδείξεις σωματικής βίας - Μώλωπες
	Μώλωπες σε ασυνήθιστα σημεία: πλάγια στα χέρια, πρόσωπο, πλάτη και είναι μεγαλύτεροι από 5 εκ.
	Μώλωπες στο στήθος, λαιμό, αυτιά, κοιλιά, οπίσθια, παλάμες και πατούσες.
	Τραυματισμοί με μοτίβο, σημάδια από ζώνη, δάχτυλα, άλλου είδους αρθρώσεις ή αντικείμενα.
	Πολλαπλοί μώλωπες σε διαφορετικά στάδια επούλωσης.

	Δυσκολίες στην αναγνώριση ηλικιωμένων θυμάτων/ Αλλαγές λόγω ηλικίας ή ασθενειών
	Το δέρμα είναι πιο λεπτό, πιο εύθραυστο, χάνει το προστατευτικό του λιπαρό στρώμα → αυξάνεται ο κίνδυνος δερματικού τραυματισμού και μελανιάσματος.
	Τα αιμοφόρα αγγεία του δέρματος γίνονται πιο εύθραυστα → πιο επιρρεπή σε μώλωπες και αιμορραγία κάτω από το δέρμα (γεροντική πορφύρα).
	Γεροντική πορφύρα: συχνή πάθηση στους ηλικιωμένους, κυρίως σε χέρια και πόδια.
	Παράλληλα σημάδια και μώλωπες.
	Κηλίδες χωρίς τραύμα ή εμφανή αιτία.
	Μιμητικά σημάδια λόγω φαρμακευτικής αγωγής (π.χ. αντιπηκτικά, στεροειδή, ασπιρίνη).
	Σε βαθύτερους τραυματισμούς οι μώλωπες μπορεί να εμφανιστούν μέρες μετά.
	Κάποιες ασθένειες μπορεί επίσης να προκαλέσουν μώλωπες.

	Σενάριο 4: Red flags
	Εκτυπώστε σε 1 όψη χαρτιού Α4

	Κλινικές & Ιατροδικαστικές Ενδείξεις σωματικής βίας - Κατάγματα
	Δυσκολίες στην αναγνώριση ηλικιωμένων θυμάτων
	Ιστορικό συχνών τραυματισμών ή πτώσεων. Επαναλαμβανόμενες επισκέψεις στο ΤΕΠ με παρόμοιους τραυματισμούς.
	Οι πτώσεις και οι τραυματισμοί είναι ο πιο συνηθισμένος τραυματισμός στους ηλικιωμένους, λόγω μειωμένης όρασης ή κινητικότητας και προβλημάτων ισορροπίας.
	Τα κατάγματα όπως στο κρανίο, τη σπονδυλική στήλη, το σαγόνι και τα ζυγωματικά είναι πιο πιθανά να είναι αποτέλεσμα επίθεσης από ό,τι τα κατάγματα στους γοφούς, τους καρπούς και τους σπονδύλους.
	Τα οστά των ηλικιωμένων είναι πιο λεπτά και λιγότερο πυκνά.
	Ανεξήγητα κατάγματα.
	Λίγα στοιχεία σχετικά με εγκληματολογικά ευρήματα για κατάγματα στους ηλικιωμένους.
	Κατάγματα που απαιτούν υψηλή ενέργεια, τα οποία είναι ασυμβίβαστα με τους αναφερόμενους μηχανισμούς και τη συνύπαρξη οξείας και χρόνιας βλάβης.
	Καρκίνος που εισβάλλει στα οστά
	Χρήση διαφορετικών ιατρών (“doctor hopping” or “doctor shopping”) αντί παρακολούθησης από έναν συγκεκριμένο γιατρό.
	Φτωχή διατροφή.
	Τα κατάγματα στους γοφούς είναι πιο συνηθισμένα σε γυναίκες, λόγω οστεοπόρωσης (λεπτά και εύθραυστα οστά).
	Οστεοπόρωση και άλλες σχετικές ασθένειες. Δύο είδη καταγμάτων μπορούν να συμβούν αυθόρμητα σε ηλικιωμένες με οστεοπόρωση: κατάγματα στους σπονδύλους και τους γοφούς.
	Έλλειψη βιταμίνης D.
	Απροθυμία του ασθενή ή του φροντιστή να απαντήσει σε ερωτήσεις
	Τεταμένη αλληλεπίδραση μεταξύ ασθενή φροντιστή ή Αντιφάσεις μεταξύ της περιγραφής του ασθενή και του φροντιστή σχετικά με τον τραυματισμό
	Αλκοολισμός
	Εγκατάλειψη του ασθενούς στο ΤΕΠ από τον φροντιστή ή ασυνήθιστη καθυστέρηση στην αναζήτηση ιατρικής φροντίδας.
	Ορμονικές αλλαγές.

	Σενάριο 4: Red flags
	Εκτυπώστε σε 1 όψη χαρτιού Α4

	Κλινικές & Ιατροδικαστικές Ενδείξεις σωματικής βίας - Εγκαύματα/ Κοψίματα/ Σκισίματα
	Έγκαυμα από υγρό ή ατμό σε σημείο του σώματος που δύσκολα προκαλούνται ατυχήματα (π.χ. πίσω μέρος χεριών, πέλματα, γλουτοί, πλάτη).
	Εγκαύματα που υποδεικνύουν μοτίβο ή σχέδιο (π.χ. από τσιγάρο ή σε σχήμα γαντιού/κάλτσας από εξαναγκαστική βύθιση σε καυτό υγρό)
	Πολλαπλά κοψίματα σε σημεία εκτός από τα χέρια και τα πόδια.
	Αντιφάσεις στην περιγραφή ή τεταμένη αλληλεπίδραση ασθενή - ατόμου φροντίδας σχετικά με το κόψιμο- σκίσιμο

	Δυσκολίες στην αναγνώριση ηλικιωμένων θυμάτων
	Τα εγκαύματα στους ηλικιωμένους μπορεί να είναι αποτέλεσμα κακοποίησης ή παραμέλησης αλλά και τυχαίο γεγονός πχ κατά το μαγείρεμα, μπάνιο (πολύ ζεστό νερό) κτλ.
	Το μέγεθος, το σημείο, το σχήμα, το μοτίβο και η περιγραφή του πώς συνέβη το έγκαυμα αποτελούν ενδείξεις για την πραγματική αιτία.
	Η ελαστικότητα και το πάχος του δέρματος μειώνονται με την ηλικία.
	Κοψίματα που απαιτούν υψηλή ενέργεια, τα οποία είναι ασυμβίβαστα με τους αναφερόμενους μηχανισμούς
	Τα τριχοειδή αγγεία γίνονται πιο εύθραυστα, γεγονός που μπορεί να οδηγήσει σε αγγειακές βλάβες όπως μώλωπες και γεροντική πορφύρα
	Οι αλλαγές στο δέρμα μπορεί να επιδεινωθούν με τη χρήση συγκεκριμένων φαρμάκων, όπως κορτικοστεροειδή (π.χ. για άσθμα).

	Σενάριο 4: Red flags
	Εκτυπώστε σε 1 όψη χαρτιού Α4

	Κλινικές & Ιατροδικαστικές Ενδείξεις πιθανής παραμέλησης
	Βαθιά έλκη κατάκλισης σε πολλαπλά σημεία. Εντοπίζονται συνήθως πάνω στο ιερό οστό, τα ισχία ή τα πέλματα (πτέρνες).
	Μεγάλα μολυσμένα έλκη κατάκλισης που δεν έχουν φροντιστεί.
	Γενικά τα μεγάλα, μολυσμένα, νεκρωτικά έλκη κατάκλισης, τα πολλά και ιδιαίτερα τα βαθιά έλκη κατάκλισης μπορεί να είναι ένδειξη παραμέλησης.
	Υποσιτισμός και μη σκόπιμη – ανεξήγητη απώλεια βάρους.

	Δυσκολίες στην αναγνώριση ηλικιωμένων θυμάτων
	Οι ηλικιωμένοι είναι πιο επιρρεπείς σε έλκη λόγω ασθενειών και όχι με βάση την ηλικία και μόνο. Τα έλκη κατάκλισης μπορεί να οφείλονται σε παράγοντες όπως οξεία ασθένεια, διαταραχές του κυκλοφορικού συστήματος, κακή διατροφή
	Η φυσιολογική γήρανση του δέρματος έχει σχετικά καλά διατηρημένη ροή αίματος.
	Υπάρχουν διαφορετικές απόψεις σχετικά με το ποια έλκη σχετίζονται με ασθένεια και ποια με παραμέληση ή κακοποίηση
	Αφυδάτωση
	Η αφυδάτωση μπορεί να προκληθεί από διάφορους παράγοντες πχ ασθένειες
	Η γήρανση σχετίζεται με μείωση της όσφρησης και της γεύσης, και συνεπώς με μειωμένη όρεξη.

	Σενάριο 4: Red flags
	Εκτυπώστε σε 1 όψη χαρτιού Α4

	Κλινικές & Ιατροδικαστικές Ενδείξεις σωματικής βίας
	Σημάδια ή ουλές γύρω από τους καρπούς, τους αστραγάλους ή τον λαιμό.
	Τραυματική αλωπεκία (απώλεια μαλλιών από τράβηγμα).
	Οίδημα της κεφαλής.
	Ενδο-αρθρικές βλάβες μαλακών ιστών.
	Τραυματισμοί στους οφθαλμούς (π.χ. αποκόλληση αμφιβληστροειδούς).

	Δυσκολίες στην αναγνώριση ηλικιωμένων θυμάτων
	Μπορεί να αποδοθούν λανθασμένα σε πτώσεις, ιατρικές παρεμβάσεις ή «ατυχήματα».
	Μπορεί να συγχέεται με φυσιολογική τριχόπτωση λόγω ηλικίας ή φαρμακευτικής αγωγής.
	Μπορεί να υποτιμηθεί ως αποτέλεσμα πτώσης ή να μην αναφερθεί από το ίδιο το άτομο.
	Δύσκολο να εντοπιστούν χωρίς εξειδικευμένο έλεγχο και συχνά αποδίδονται σε εκφυλιστικές παθήσεις.
	Μπορεί να αποδοθούν σε προϋπάρχουσες παθήσεις όρασης ή σε εκφυλιστικές αλλαγές.
	Διάσειση
	Συμπτώματα (σύγχυση, αστάθεια) μπορεί να αποδοθούν σε άνοια ή ηλικία.
	Ήπια τραυματική εγκεφαλική βλάβη (μώλωπες, σχισμές ή πρήξιμο εγκεφάλου).
	Δύσκολη διάκριση από νευροεκφυλιστικές παθήσεις ή γνωστική έκπτωση.

	Σενάριο 4: Red flags
	Εκτυπώστε σε 1 όψη χαρτιού Α4

	Κλινικές & Ιατροδικαστικές Ενδείξεις σωματικής βίας – Σεξουαλική βία σε ηλικιωμένες γυναίκες
	Δυσκολίες στην αναγνώριση ηλικιωμένων θυμάτων
	Τραυματισμοί στα γεννητικά όργανα, τον πρωκτό ή τη στοματική κοιλότητα.
	Μώλωπες, φλεγμονή, ευαισθησία, εκδορές ή τραύματα στην περιοχή των γεννητικών οργάνων και του πρωκτού.
	Αλλαγές (ιδιαίτερα αιφνίδιες) στην κίνηση του εντέρου ή στη δραστηριότητα της ουροδόχου κύστης.
	Ανεξήγητη σεξουαλικά μεταδιδόμενη ασθένεια.
	Αιφνίδια δυσκολία στο περπάτημα, στο να σηκωθεί ή να καθίσει.
	Οι γυναίκες βιώνουν φυσιολογικές αλλαγές στην περιοχή των γεννητικών οργάνων καθώς μεγαλώνουν καθώς τα επίπεδα προγεστερόνης και οιστρογόνων μειώνονται με τη γήρανση
	Πόνος, φαγούρα ή κάψιμο στην περιοχή των γεννητικών οργάνων.
	Τα μειωμένα επίπεδα οιστρογόνων οδηγούν σε αλλαγές στο σχήμα του κόλπου, αυξημένη ξηρότητα και αραίωση των κολπικών τοιχωμάτων.
	Οι αλλαγές λόγω ηλικίας μπορεί να προκαλέσουν πόνο και αιμορραγία κατά τη σεξουαλική επαφή
	Μώλωπες στο στήθος και/ή την κοιλιά.
	Συχνά υπάρχει δισταγμός ή αδυναμία αναφοράς λόγω ντροπής, φόβου ή γνωστικών δυσκολιών.
	Αλλαγές στην κίνηση του εντέρου ή στη λειτουργία της ουροδόχου κύστης μπορεί να σχετίζονται με φυσιολογικές αλλαγές της γήρανσης ή με ιατρικές καταστάσεις
	Συχνές ουρολοιμώξεις.
	Οι ουρολοιμώξεις ή άλλες παθήσεις του ουροποιητικού συστήματος, μπορεί να προκαλούν πόνο, κάψιμο κατά την ούρηση ή δυσφορία στην περιοχή των γεννητικών οργάνων
	Η σεξουαλική βία σε μεγαλύτερες ηλικίες παραμένει συχνά «αόρατη» και υποαναγνωρισμένη.
	Η δυσκολία στο περπάτημα, στο να σηκωθεί ή να καθίσει μπορεί να σχετίζεται με φυσιολογικές αλλαγές της γήρανσης ή ιατρικές καταστάσεις.

	Σενάριο 4: Red flags
	Εκτυπώστε σε 1 όψη χαρτιού Α4

	Συμπεριφορικές ενδείξεις
	Φόβος ή άγχος παρουσία συγκεκριμένου ατόμου (π.χ. φροντιστή, συγγενή).
	Απομόνωση ή απόσυρση από κοινωνικές δραστηριότητες.
	Αλλαγές στη διάθεση (κατάθλιψη, ευερεθιστότητα, απάθεια).
	Αντιφατικές ή ασαφείς απαντήσεις για την καθημερινότητα ή τραυματισμούς.

	Δυσκολίες στην αναγνώριση ηλικιωμένων θυμάτων
	Μπορεί να αποδοθεί σε «χαρακτήρα», άνοια, κατάθλιψη ή γενικό άγχος.
	Συχνά θεωρείται φυσιολογική συνέπεια της ηλικίας ή της απώλειας κοινωνικού κύκλου καθώς φίλοι/ες, συμμαθητές/ριες κτλ φεύγουν από τη ζωή.
	Μπορεί να αποδοθούν σε γήρανση, πένθος ή ψυχική νόσο.
	Δισταγμός ή φόβος να μιλήσει μπροστά σε συγκεκριμένο άτομο.
	Μπορεί να εκληφθεί ως «σεβασμός».
	Μπορεί να αποδοθούν σε γνωστική έκπτωση ή άνοια.
	Άτομο τρίτο απαντά συνεχώς αντί για το ηλικιωμένο άτομο.
	Συχνά θεωρείται «φροντίδα» ή «βοήθεια», όχι έλεγχος.

	Σενάριο 4: Red flags
	Εκτυπώστε σε 1 όψη χαρτιού Α4

	Συμπεριφορικές ενδείξεις
	Έντονη εξάρτηση από συγκεκριμένο άτομο για αποφάσεις ή επικοινωνία.
	Απροθυμία να ζητήσει βοήθεια ή να μιλήσει για προσωπικά ζητήματα.
	Αίσθημα ενοχής ή αυτοκατηγορίας- στίγμα («εγώ φταίω», «δεν είμαι καλή»).
	Φόβος απώλειας φροντίδας ή στέγης αν μιλήσει.
	Ξαφνικές αλλαγές στη συμπεριφορά (π.χ. υπερβολική υπακοή, παθητικότητα).

	Δυσκολίες στην αναγνώριση ηλικιωμένων θυμάτων
	Μπορεί να θεωρηθεί φυσιολογική «φροντίδα» λόγω ηλικίας ή προβλημάτων υγείας.
	Συχνά ερμηνεύεται ως «ιδιωτικότητα» ή «χαρακτήρας»
	Μπορεί να συνδέεται με χαμηλή αυτοεκτίμηση ή πολιτισμικά πρότυπα.
	Δεν είναι εύκολα ορατός, ειδικά όταν το άτομο δεν το εκφράζει άμεσα.
	Μπορεί να αποδοθούν σε ηλικία ή προβλήματα υγείας.
	Υπερβολική ανησυχία για οικονομικά χωρίς σαφή λόγο.
	Μπορεί να θεωρηθεί «άγχος ηλικίας» ή σύγχυση.
	Έντονη προσκόλληση ή φόβος εγκατάλειψης από τον φροντιστή/ρια.
	Μπορεί να εκληφθεί ως φυσιολογική ανάγκη ασφάλειας.

	Σενάριο 4: Red flags
	Εκτυπώστε σε 1 όψη χαρτιού Α4

	Διάλογος 1- Σε κέντρο υγείας
	Γιατρός: Καλημέρα σας. Για ποιο λόγο ήρθατε σήμερα εδώ; Σύζυγος: Είχε μια μικρή πτώση στο σπίτι πριν δύο μέρες. Ζαλίστηκε και έχασε την ισορροπία της. Γιατρός: Μάλιστα. Εσείς κυρία… Σύζυγος: Τασία Γιατρός: Μάλιστα. Εσείς κυρία Τασία πως θυμάστε να πέσατε; Γεωργία: Ε… να… ζαλίστηκα λίγο… τίποτα σοβαρό. Γιατρός: Χτυπήσατε κάπου; Γεωργία: Όχι… δηλαδή… λίγο στο χέρι ίσως… Γιατρός (παρατηρεί): Έχετε και έναν μώλωπα εδώ στο μπράτσο. Πονάει; Γεωργία: Αχ…Ε.. Όχι ιδιαίτερα… Σύζυγος: Πέφτει εύκολα τελευταία. Δεν προσέχει. Γιατρός: Έχετε ξαναζαλιστεί; Γεωργία: Καμιά φορά… Γιατρός: Και σήμερα γιατί ήρθατε εδώ; Για το χέρι; Γεωργία (κοιτώντας το σύζυγο): Ναι. Πονάει κάπως… Γιατρός: Βλέπω εδώ ότι είχατε έρθει και πριν ενάμιση μήνα στο κέντρο και σας είχε δει ο κύριος Ζολινδάκης.  Σύζυγος: Δεν τρώει καλά, γιατρέ. Και ζαλίζεται και πέφτει. Γιατρός: Τρώτε κανονικά μέσα στη μέρα; Γεωργία: Ναι…  Σύζυγος: Δεν τρώει γιατρέ. Ξεχνάει.  Γιατρός: Παίρνετε τα φάρμακά σας; Σύζυγος: Ναι τα παίρνει. Εγώ της τα δίνω. Δεν τα θυμάται μόνη της. Γιατρός: Θα ήθελα να σας ρωτήσω και κάτι μόνη σας, αν γίνεται. Γεωργία: Όχι, όχι… δεν χρειάζεται… Σύζυγος: Ό,τι θέλετε να ρωτήσετε, πείτε το σε μένα.

	Σενάριο 4: Red flags
	Εκτυπώστε σε 1 όψη χαρτιού Α4

	Διάλογος 2- Φαρμακείο
	Φαρμακοποιός: Καλημέρα σας. Πώς μπορώ να βοηθήσω; Γυναίκα: Καλημέρα… ήθελα να κάνω το εμβόλιο για τη γρίπη… Μου είπε ο γιατρός ότι είναι απαραίτητο στην ηλικία μου… Φαρμακοποιός: Βεβαίως. Έχετε το ΑΜΚΑ σας; Γυναίκα: Ναι… (δίνει το ΑΜΚΑ και η φαρμακοποιός το κοιτάζει στο σύστημα) Φαρμακοποιός: Βλέπω εδώ ότι έχετε και αγωγή για πίεση και θυρεοειδή αλλά δεν έχει εκτελεστεί εδώ και δύο μήνες… Γυναίκα: Ε… ναι…Δυο μήνες ε; Τι να σας πω …τα κανονίζει ο γιος μου αυτά συνήθως… Φαρμακοποιός: Έχετε φάρμακα στο σπίτι ακόμα; Γυναίκα: Ε… όχι πολλά… Φαρμακοποιός: Θέλετε να σας εκτελέσω τώρα τις συνταγές σας; Γυναίκα: Δεν ξέρω… Τα κανονίζει ο γιος μου αυτά… Φαρμακοποιός: Καταλαβαίνω. Αν θέλετε, μπορώ να σας δώσω τις πληροφορίες και να το κανονίσετε με εκείνον και για τώρα να κάνουμε μόνο το εμβόλιο Γυναίκα: Ναι… Καλύτερα έτσι…

	Σενάριο 4: Red flags
	Εκτυπώστε σε 1 όψη χαρτιού Α4

	Διάλογος 3- Μονάδα φροντίδας ηλικιωμένων
	Κόρη: Καλημέρα μαμά… πώς είσαι σήμερα; Μητέρα (χαμηλόφωνα): Καλά… καλά είμαι… Κόρη: Δεν φαίνεσαι πολύ καλά… είσαι κουρασμένη; Μητέρα: Ε, δεν κοιμήθηκα καλά… Κόρη: Γιατί; Μητέρα: Ε… δεν ξέρω… (η κόρη τη βοηθά να σηκωθεί λίγο και βλέπει δυσκολία στην κίνηση) Κόρη: Πονάς; Μητέρα: Λίγο… στη μέση… Κόρη: Σου αλλάζουν θέση συχνά; Μητέρα: Ε…Όταν προλαβαίνουν… (η κόρη σηκώνει ελαφρώς τη ρόμπα και βλέπει κοκκινίλες/πληγή) Κόρη: Αυτό τι είναι; Μητέρα: Τίποτα… μου είπαν ότι είναι από το κρεβάτι… Κόρη: Σου βάζουν κάτι; Μητέρα: Ναι… κάτι βάζουν… (μπαίνει νοσηλεύτρια) Νοσηλεύτρια: Καλημέρα σας. Όλα καλά; Κόρη: Ναι… απλώς είδα μια πληγή στη μέση της… Νοσηλεύτρια: Α, ναι… είναι συνηθισμένο… το δέρμα στις ηλικίες αυτές είναι πολύ ευαίσθητο…Ειδικά όταν είναι πολύ ώρα σε κατάκλιση… Κόρη: Δεν με ενημέρωσε ωστόσο κανένας. Έχει χειροτερέψει από όταν άρχισε; Νοσηλεύτρια: Κοιτάξτε… η μητέρα σας δεν κινείται πολύ, αυτό συμβαίνει… Κόρη: Τρώει κανονικά; Τη βλέπω να έχει χάσει βάρος… Νοσηλεύτρια: Είναι φυσιολογικό σε αυτές τις ηλικίες… (η κόρη κοιτά τη μητέρα της) Κόρη: Τρως όλο το φαγητό σου; Μητέρα: Ε… όχι πάντα… (η κόρη κοιτά τη μητέρα της) Κόρη: Τρως όλο το φαγητό σου; Μητέρα: Ε… όχι πάντα…και καμιά φορά κρυώνει… Κόρη: Δεν σου το ζεσταίνουν; Νοσηλεύτρια (γρήγορα): Κάνουμε ό,τι μπορούμε, αλλά καταλαβαίνετε… έχουμε πολλά άτομα…

	Σενάριο 4: Red flags
	Εκτυπώστε σε 1 όψη χαρτιού Α4

	Διάλογος 4- Φαρμακείο
	Φαρμακοποιός: Καλημέρα σας, κυρία Κατερίνα. Για το εμβόλιο ήρθατε; Κατερίνα: Ναι… μου είπε ο γιατρός να το κάνω… (η φαρμακοποιός ετοιμάζει το εμβόλιο και ζητά να σηκώσει το μανίκι) Φαρμακοποιός: Μπορείτε να σηκώσετε λίγο το μανίκι; (η γυναίκα διστάζει λίγο, μετά το σηκώνει. Στο πίσω μέρος του χεριού φαίνεται ένα έγκαυμα και πιο πάνω μικρά κοψίματα) Φαρμακοποιός: Έχετε χτυπήσει εδώ; Κατερίνα: Ε… ναι… κάηκα λίγο… Φαρμακοποιός: Πώς έγινε; Κατερίνα: Με το νερό… στο μπάνιο… ήταν πολύ ζεστό… Φαρμακοποιός: Πώς έγινε; Κατερίνα: Με το νερό… στο μπάνιο… ήταν πολύ ζεστό… (η φαρμακοποιός παρατηρεί ότι το έγκαυμα είναι στο πίσω μέρος του χεριού και έχει σχετικά καθαρό περίγραμμα) Φαρμακοποιός: Και αυτά τα κοψίματα; Κατερίνα: Α, αυτά… δεν θυμαμαι… Φαρμακοποιός: Δεν θυμάστε; Κατερίνα: Ε… όχι… μάλλον κάπου θα χτύπησα και γδάρθηκα… Φαρμακοποιός: Σας βοηθάει κάποιος στο σπίτι; Κατερίνα: Έρχεται η νύφη μου… Φαρμακοποιός: Σας έχει ξανασυμβεί να καείτε έτσι; Κατερίνα: Όχι… ε… όχι ακριβώς… Φαρμακοποιός: Σας έχει ξανασυμβεί να καείτε έτσι; Κατερίνα: Όχι… ε… όχι ακριβώς… (η φαρμακοποιός παρατηρεί και ένα δεύτερο μικρό έγκαυμα πιο πάνω) Φαρμακοποιός: Αυτό εδώ είναι από το ίδιο; Κατερίνα: Ε… ναι… νομίζω… Φαρμακοποιός: Αν θέλετε, μπορούμε να κανονίσουμε να το δει και ένας γιατρός… Κατερίνα: Όχι, εντάξει… δεν χρειάζεται…

	Σενάριο 4: Red flags
	Εκτυπώστε σε 1 όψη χαρτιού Α4

	Διάλογος 5- Οφθαλμολογικό ιατρείο
	Γιατρός: Καλημέρα σας. Τι σας φέρνει εδώ σήμερα; Γυναίκα: Καλημέρα… ε, δεν βλέπω πολύ καθαρά από το ένα μάτι… Γιατρός: Από πότε το παρατηρήσατε; Γυναίκα: Δυο-τρεις μέρες… Γιατρός: Είχατε κάποιο χτύπημα; Γυναίκα: Ε… όχι… δεν νομίζω… (ο γιατρός πλησιάζει να εξετάσει το μάτι – υπάρχει ελαφρύ οίδημα γύρω από την οφθαλμική περιοχή) Γιατρός: Έχετε λίγο πρήξιμο εδώ… το είχατε προσέξει; Γυναίκα: Ε… ναι…  Γιατρός: Πονάει; Γυναίκα: Όχι πολύ… Γιατρός: Πονάει; Γυναίκα: Όχι πολύ… Γιατρός: Ζαλιστήκατε και πέσατε; Γυναίκα: Ναι… έτσι νομίζω…Δεν θυμάμαι καλά… (ο γιατρός παρατηρεί και μια μικρή αραίωση μαλλιών σε συγκεκριμένο σημείο στο κεφάλι) Γιατρός: Παίρνετε κάποια φάρμακα; Γυναίκα: Ναι… για την πίεση…Μια στιγμή τα έχω γραμμένα… (η γυναίκα ανοίγει την τσάντα της για να βγάλει ένα χαρτί με τα φάρμακά της και ο γιατρός παρατηρεί κάποιες κοκκινίλες κοντά στους καρπούς) Γιατρός: Αυτά στα χέρια είναι από το πέσιμο; (η γυναίκα κατεβάζει γρήγορα τα μανίκια της) Γυναίκα: Α, αυτά δεν είναι τίποτα… Με απασχολεί που δε βλέπω καλά γιατρέ…

	Διάλογοι
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	Ποια σημεία στον διάλογο αποτελούν πιθανά red flags;
	Σε ποια κατηγορία ανήκουν (σωματικά, ψυχολογικά, κοινωνικά);
	Ποια στοιχεία μπορούν να εξηγηθούν και με βάση την ηλικία ή κάποια ασθένεια;
	Υπάρχουν αντιφάσεις ή ασάφειες στις απαντήσεις;
	Υπάρχει κάποιο μοτίβο ή συνδυασμός ενδείξεων (pattern);
	Σενάριο 6: Χαρτογράφηση κοινότητας
	Εκτυπώστε σε 1 όψη χαρτιού Α4
	Σενάριο 8: Καλές πρακτικές στην αναγνώριση έμφυλης βίας σε ηλικιωμένα άτομα
	Σενάριο 8: Καλές πρακτικές στην αναγνώριση έμφυλης βίας σε ηλικιωμένα άτομα
	Σενάριο 8: Καλές πρακτικές στην αναγνώριση έμφυλης βίας σε ηλικιωμένα άτομα
	Σενάριο 8: Καλές πρακτικές στην αναγνώριση έμφυλης βίας σε ηλικιωμένα άτομα
	Σενάριο 8: Καλές πρακτικές στην αναγνώριση έμφυλης βίας σε ηλικιωμένα άτομα
	Σενάριο 8: Καλές πρακτικές στην αναγνώριση έμφυλης βίας σε ηλικιωμένα άτομα
	Σενάριο 8: Καλές πρακτικές στην αναγνώριση έμφυλης βίας σε ηλικιωμένα άτομα


	Σενάριο 9: Σύνδεση με υπηρεσίες και ασφαλής παραπομπή
	Εκτυπώστε και κόψτε τις κάρτες σε 1 όψη χαρτιού Α4
	Μια φαρμακοποιός ανησυχεί γιατί μια ηλικιωμένη γυναίκα δεν παίρνει τα φάρμακά της και φαίνεται να εξαρτάται από τον γιο της
	Μια γειτόνισσα ακούει συχνά φωνές και αντιλαμβάνεται ότι η ηλικιωμένη γυναίκα της διπλανής πόρτας φοβάται τον άντρα της
	Μια κόρη που έχει τη μητέρα της σε δομή βλέπει σημάδια παραμέλησης
	Ένα μέλος ΚΑΠΗ ακούει μια γυναίκα να λέει ότι «δεν αντέχει άλλο» αλλά δεν θέλει να πει περισσότερα
	Ένας εργαζόμενος σε καφενείο ακούει να μιλάει προσβλητικά ένας ηλικιωμένος άντρας για την γυναίκα του
	Μια φίλη μιας ηλικιωμένης παρατηρεί ότι δεν έρχεται πια τόσο συχνά στις συναντήσεις που κάνουν και όποτε έρχεται μοιάζει ανήσυχη και δεν μιλάει όπως παλιά


	Σενάριο 9: Σύνδεση με υπηρεσίες και ασφαλής παραπομπή
	Εκτυπώστε και κόψτε τις κάρτες σε 1 όψη χαρτιού Α4
	Δίκτυο Συμβουλευτικών κέντρων και ξενώνων της Γενικής Γραμματείας Ισότητας και Ανθρωπίνων Δικαιωμάτων: Your paragraph text
	Τηλεφωνική Γραμμή SOS 15900 (Εθνική εμβέλεια)
	27 Συμβουλευτικά Κέντρα έχουν δημιουργηθεί στους Δήμους : Αλεξανδρούπολης, Αρταίων, Βέροιας, Ελευσίνας, Ζακύνθου, Θήβας, Καβάλας, Καλαμάτας, Καρδίτσας, Κεφαλονιάς, Καστοριάς, Κατερίνης, Κερατσινίου-Δραπετσώνας, Κορινθίων, Κω, Περιστερίου, Πρέβεζας, Πύργου, Ρεθύμνης, Ρόδου, Σερρών, Τρικκαίων, Φλώρινας, Φυλής, Χαλανδρίου, Χαλκιδέων και Χίου.
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	Γενική Γραμματεία ισότητας φύλων του Υπουργείου Εσωτερικών https://womensos.gr/
	41 Συμβουλευτικά κέντρα https://womensos.gr/sumvouleutika-kentra-ggif/  21 Ξενώνες φιλοξενίας
	Ελληνική Αστυνομία-ΕΛΛΑΣ Επιτελικό Τμήμα Αντιμετώπισης Ενδοοικογενειακής Βίας https://www.astynomia.gr/odigos-tou-politi/chrisimes-symvoules/endooikogeneiaki-via   https://www.infovictims.gr/gr/home
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	Ενδεικτικό παράδειγμα safety plan
	Σενάριο 4: Σεξουαλική βία ενάντια ηλικιωμένων γυναικών
	Εκτυπώστε
	Μελέτη περίπτωσης
	Η Μαρίνα είναι μια 63χρονη γυναίκα, η οποία είναι φροντίστρια του συζύγου της. Ο άνδρας της είναι 65 χρονών, έχει διαταραχές ομιλίας (αφασία) και κινητικές δυσκολίες μετά από ένα εγκεφαλικό. Χρειάζεται βοήθεια για να ντυθεί και να πλυθεί. Σύμφωνα με την άποψη της Μαρίνας, ο άνδρας της είχε διαταραχές στην ψυχική του υγεία όχι μόνο μετά το εγκεφαλικό, αλλά ήδη πριν από αυτό. Χάνει τη ψυχραιμία του γρήγορα αν κάποια πράγματα δεν πηγαίνουν σύμφωνα με τις επιθυμίες του, αρχίζει να φωνάζει και να κατηγορεί τη Μαρίνα ότι δεν τον φροντίζει σωστά. Λόγω των δυσκολιών στη χρήση των χεριών του, απαιτεί από τη Μαρίνα να τον σερβίρει δίνοντάς του φαγητό και ροφήματα με τα χέρια της. Επίσης, θέλει να γνωρίζει πού πηγαίνει και πότε θα επιστρέψει. Η Μαρίνα έχει παρατηρήσει ότι ο άνδρας της περνά χρόνο στο διαδίκτυο βλέποντας ταινίες ερωτικού περιεχομένου.
	Το πιο δύσκολο για εκείνη είναι η σεξουαλική συμπεριφορά του. Συχνά κάνει σχόλια για την εμφάνισή της, λέγοντας ότι είναι «μεγάλη» και «άσχημη» για εκείνον και ότι δεν τον ελκύει πια. Επιπλέον, επιμένει να της δείχνει φωτογραφίες με πορνογραφικό υλικό. Η Μαρίνα αισθάνεται ντροπή και έντονο άγχος. Δεν έχει μιλήσει σε κανέναν για αυτή τη συμπεριφορά. Η ίδια αισθάνεται ότι δεν είναι πλέον ικανή να φροντίζει τον σύζυγό της και ότι η κατάσταση την ξεπερνά. Η Μαρίνα μιλά στον οικογενειακό γιατρό για την επιβάρυνσή της αλλά αποφεύγει να μιλήσει για τη σεξουαλική παρενόχληση που βιώνει και ζητά να εισαχθεί ο σύζυγός της σε γηροκομείο. Ο γιατρός της εξηγεί ότι δεν υπάρχουν επαρκείς ιατρικοί λόγοι για μια τέτοια απόφαση και την παραπέμπει σε κοινωνικό λειτουργό.
	Η Μαρίνα νιώθει απογοητευμένη και συγχυσμένη και ρωτά αν μπορεί τουλάχιστον να δοθεί στον σύζυγό της κάποια ηρεμιστική αγωγή. Ο γιατρός της εξηγεί ότι αυτό δεν είναι κατάλληλο, καθώς θα αυξήσει την εξάρτησή του από εκείνη.
	Όταν τελικά συναντά την κοινωνική λειτουργό, η Μαρίνα μιλά για την κόπωση και την επιβάρυνσή της. Η κοινωνική λειτουργός δείχνει κατανόηση, αλλά της εξηγεί ότι είναι δύσκολο να προχωρήσει σε τοποθέτηση σε γηροκομείο και ότι το πιο ρεαλιστικό είναι να ενισχυθούν οι υπηρεσίες φροντίδας στο σπίτι.
	Σε αυτό το σημείο, η Μαρίνα αποφασίζει να μιλήσει για τη σεξουαλική παρενόχληση που βιώνει. Η κοινωνική λειτουργός της απαντά ότι η συμπεριφορά αυτή μπορεί να σχετίζεται με την ασθένεια του συζύγου της και ότι εκείνος υποφέρει, προτρέποντάς την να κάνει υπομονή. Μετά από τις επαφές της με τον οικογενειακό γιατρό και την κοινωνική λειτουργό, η Μαρίνα αισθάνεται ότι δεν την πήραν στα σοβαρά. Νιώθει ότι υποτιμήθηκε τόσο ο φόρτος φροντίδας που βιώνει όσο και η σεξουαλική παρενόχληση που αντιμετωπίζει.



	Σενάριο 5: Εθελοντισμός
	Εκτυπώστε
	Μελέτη περίπτωσης
	Δουλεύετε ως εθελοντής/ρια/ό σε ένα κέντρο ημερήσιας φροντίδας ηλικιωμένων. Ο χώρος λειτουργεί ως σημείο συνάντησης, όπου τα άτομα περνούν χρόνο μαζί, συμμετέχουν σε δραστηριότητες και κοινωνικοποιούνται. Το προσωπικό είναι συχνά απασχολημένο, οπότε οι/τα εθελοντές/ριες/ά βοηθούν στη συνοδεία, στη συζήτηση και στη γενικότερη υποστήριξη των ηλικιωμένων.
	Ένα από τα άτομα που συνοδεύετε συχνά είναι η κυρία Ειρήνη, 76 ετών. Έρχεται στο κέντρο σχεδόν κάθε μέρα. Είναι γενικά ήρεμη, ευγενική και της αρέσει να συμμετέχει σε δραστηριότητες, ιδιαίτερα στο πλέξιμο και στις ομαδικές συζητήσεις. Έχει αναφέρει ότι ζει με τον γιο της, ο οποίος «τη βοηθάει με τα πάντα», όπως λέει. Τις τελευταίες ημέρες παρατηρείτε κάποιες αλλαγές στη συμπεριφορά της. Η κυρία Ειρήνη φαίνεται πιο σιωπηλή, αποφεύγει τη συζήτηση και συχνά κοιτάζει προς την είσοδο του χώρου, σαν να περιμένει κάποιον. Όταν τη ρωτάτε αν είναι καλά, απαντά «μια χαρά, μην ανησυχείς».
	Σήμερα, κατά τη διάρκεια μιας δραστηριότητας, το κινητό της χτυπάει επανειλημμένα. Η ίδια φαίνεται αγχωμένη και ζητά να βγει έξω για να απαντήσει. Επιστρέφει μετά από λίγα λεπτά εμφανώς ταραγμένη και σας λέει ότι πρέπει να φύγει νωρίτερα γιατί «την περιμένουν στο σπίτι».
	Την επόμενη στιγμή, καθώς τη βοηθάτε να φορέσει το παλτό της, παρατηρείτε ότι τραβιέται ελαφρώς όταν ακουμπάτε το μπράτσο της. Σας λέει γρήγορα «χτύπησα λίγο στο σπίτι, τίποτα δεν είναι». Δεν φαίνεται πρόθυμη να δώσει περισσότερες πληροφορίες.
	Λίγο πριν φύγει, σας λέει χαμηλόφωνα: «Ξέρεις… καλύτερα να μην αργώ… γιατί μετά… νευριάζει…». Δεν συνεχίζει τη φράση της.
	Η πολιτική του προγράμματος εθελοντισμού αναφέρει ότι/τα οι εθελοντές/ριες/ά δεν παρεμβαίνουν άμεσα σε περιστατικά, αλλά έχουν ευθύνη να παρατηρούν, και να ενημερώνουν το προσωπικό όταν κάτι φαίνεται να μην είναι ασφαλές.
	Αναρωτιέστε τι ακριβώς συμβαίνει και ποιος είναι ο ρόλος σας σε αυτή την περίπτωση.
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